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چکیده
هـدف اصلـي ايـن تحقيـق، بررسـي بازدارنده‌ها آمـوزش الکترونکیـی )غیرحضوری( در دانشـكده كشـاورزي دانشـگاه 
بوعلي‌سـينا از ديدگاه اعضاء هیئت‌علمي اسـت. محدوده اين مطالعه، دانشـكده كشـاورزي دانشـگاه بوعلي‌سـينا مي‌باشـد. 
داده‌هـای مـورد نيـاز پژوهـش، بـا اسـتفاده از روش پيمايشـي و با اسـتفاده از پرسشـنامه گردآوری شـده اسـت. به منظور 
تعييـن پايايـي پرسشـنامه از ضريـب تتـای ترتیبـی اسـتفاده شـده كه ميـزان آن بـراي 46 پرسـش 82 درصد مي‌باشـد. 
جامعـه نمونـه تحقيـق اعضـای هیئت‌علمی دانشـکدهک شـاورزی دانشـگاه بوعلی سـینا شـامل 81 تـن می‌باشـند،ک ه 63 
تـن از اعضـاء هيـأت علمـي دانشـكده بـه ‌شـيوه نمونه‌گيـري تصادفي در چنـد مرحلـه انتخاب شـده‌اند. جهت شناسـایی 
بازدارنده‌هـای آمـوزش الکترونکیـی از تحليـل عاملـي اکتشـافی اسـتفاده شـد. نتايـج حاصـل از تحلیـل عاملی اکتشـافی 
نشـان مي‌دهـد كـه موانـع اجرائـي همچـون، پاييـن بـودن امكانـات بـراي ارزيابـي پيشـرفت يادگيـري در دوره‌هـا، پايين 
بـودن امكانـات نظـام آمـوزش الكترونيكـي بـراي تداوم‌بخشـي فعاليت‌هـاي يادگيـري توسـط اعضـاء هيأت علمـي، پايين 
بـودن امكانـات سيسـتم آمـوزش الكترونيكـي از نظـر فراهم كردن امـكان بازخورد توسـط اعضـاء هيأت علمـي، در پايين 
بـودن ميـزان اجـازه بـه يادگيرنـده يـا آموزش‌دهنده بـراي تغيير در نحـوه ارائه درس، پايين بودن ميزان تشـويق سيسـتم 
آمـوزش الكترونيكـي در ارتبـاط بيـن يادگيرنـده و ياددهنده، بيشـترين تأثيـر را در ايجـاد موانع داشـته در نتيجه برطرف 

نمـودن ايـن موانـع، موجب توسـعه آمـوزش الکترونکیی خواهد شـد.
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مقدمه 
اطلاعـات و ارتباطـات به عنوانکی ـی از مهمترین عوامل 
درتوسـعه ملـی كشـورها، نقـش مهمـی در برنامه‌ریزی‌هـای 
مختلـف از جملـه برنامه‌ریـزی آموزشـی دارد. طبـق بیانیـه 
اجالس جهانـیی ونسـکو در زمینـه آمـوزش عالـی در سـال 
1998، مؤسسـات آموزش عالی باید نخسـتین سـازمان‌هایی 
باشـند كـه از مزیت‌هـا و امکانات فن‌آوری اطلاعـات بهره‌مند 
امـروزه سیسـتم  و همـکاران، 1400(.  )جهانبخـش  شـوند 
آمـوزش الکترونکیـی به طور فزایندهاي توسـط دانشـگاه‌ها و 
مؤسسـات ارائه‌دهنـده آموزش‌هـاي آکادمکیـی وک ارآموزي- 
مهارت‌آمـوزي بـهک ار گرفتـه می‌شـود. دلیـل اصلـی ایـن 
گسـترش تمایـل، افزایـش تقاضا بـراي آموزش عالـی ازی ک 
سـو و عـدم تـوان آموزش‌هـاي سـنتی بـراي پاسـخگویی به 
ایـن نیازهـا از سـوي دیگر اسـت )مانـو1و همـکاران، 2017(. 
اشـاعه ایـن نـوع آمـوزشک ـه عبـارت از انتقـال برنامه‌هـاي 
یادگیـري بـا اسـتفاده از ابزارهـاي الکترونکیی اسـت انقلابی 
شـگرف در آموزش از طریق فراهم سـازي محیـطی ادگیرنده 

محـور پدید آورده اسـت )جعفـرزاده و باشـکوه، 1397(.
عصـر امـروز، عصـر فـن‌اوری اطلاعـات اسـت.کی ـی از 
تأثیـرات ایـن عصر، تغییر در آموزش و شـیوه های آموزشـی 
الکترونکیـی  وی ادگیـری  آمـوزش  بـه  گرایـش  قالـب  در 
اسـت )نجفـی، 1395(. امـروزه يكـي از مسـائل مـورد علاقه 
متخصصيـن آمـوزش در اكثـر كشـورهاي جهـان، بررسـي 
در  الكترونيكـي  آموزش‌هـاي  توسـعه  و  راه‌انـدازي  امـكان 
سـطح آمـوزش عالـي مي‌باشـد. در ايـن ميـان، راه‌انـدازي و 
توسـعه آمـوزش الكترونيكـي در دانشـگاه‌هاي داخـل كشـور 
اختصـاص  خـود  بـه  را  مطالعـات  ايـن  از  عمـده‌اي  سـهم 
داده اسـت. جريـان اخيـر راه‌انـدازي و توسـعه آموزش‌هـاي 
الكترونيكـي در دانشـگاه‌هاي كشـور، نـه تنها آن دانشـگاه‌ها 
را تحـت تأثيـر قـرار مي‌دهد، بلكـه نظام آموزش عالي كشـور 
را از ايـن جنبـش، متأثر خواهـد نمود كه نتايـج و آثار مثبت 
و ارزنـده‌اي نيـز بـه همـراه داشـته و خواهـد داشـت. از آن 

جملـه تبعـات مثبـت آن مي‌تـوان بـه كاهـش سـرانه فضاي 
كالبـدي دانشـگاه‌ها و صـرف عوايـد حاصـل از ايـن اقـدام، 
در جهـت ارتقـاء كيفـي مراكـز آمـوزش عالـي، اشـاره كـرد. 
بـا وجـود تحقيقـات اندكـي كـه بـر روي موانـع راه‌انـدازي و 
توسـعه آمـوزش الكترونيكـي در دانشـگاه‌ها، آثـار و نتايج آن 
در آمـوزش عالـي كشـور صورت گرفته اسـت و نيز تأسـيس 
دانشـگاه‌ها، مؤسسـات و مراكزآموزش عالـي جديد،كماكان با 
روش‌هـاي قديمـي و منسـوخ، و همچنين وجـود تفاوت‌هاي 
معنـاداري كـه از لحاظ شـكلي و محتوايـي در پديده آموزش 
مشـاهده مي‌شـود، بنابرايـن، تحليل و بررسـي آن بـه منظور 
بهره‌گيـري در برنامه‌ريزي‌هاي آموزشـي كشـوري و اسـتاني، 
ضـروري بـه نظـر مي‌رسـد. با وجـود اينكـه بيـش از دو هزار 
سـال قبـل تاكنـون زمينه‌هـا و نظام‌هاي آمـوزش و يادگيري 
در مقايسـه بـا سـاير مقوله‌هـا، تغييرات بسـيار كمي داشـته 
اسـت، اكنـون بـه مـدد فـن‌آوري اطلاعـات، مدتي اسـت كه 
تحـولات سـريعي در ايـن رابطـه آغـاز شـده اسـت )جـري2، 
2000(. دامنـه ايـن تحـولات از منابـع يادگيـري چاپـي كـه 
بـه خانه‌هـاي دانشـجويان ارسـال مي‌شـد، تـا ايسـتگاه‌هاي 
راديويـي آموزشـي، برنامه‌هـاي تلويزيـون آموزشـي و اخيـراً 
نيـز يادگيـري الكترونيكـي تعاملـي مبتنـي بـر وب، كشـيده 
به‌عنـوان  روش  ايـن   .)2004 )جامالن3،  اسـت  شـده 
پيشـرفته‌ترين روش آموزشـي در دنيـاي امـروز مطرح اسـت 
و از انـواع فن‌آوري‌هـاي پيشـرفته نظير شـبكه‌هاي اينترنتي، 
مي‌بـرد  بهـره   ... و  دانـش  مديريـت  اطلاعاتـي،  بانك‌هـاي 

)گالوشـا4، 1997(. 
آمـوزش الکترونکییک اربرد فن‌آوری وب، شـبکه و سـایر 
ابـزار هـای الکترونکیـی به منظـور تدریس و خلـق تجربیات 
)بـرادران حقیـر وک رمخانـی، 1400(. در  یادگیـری اسـت 
در  موظف‌انـد  دانشـجويان  حضـوري  آمـوزش  روش‌هـاي 
سـاعت مشـخص و در مكانـي ثابـت بـه طـور منظـم حضـور 
يابنـد و آمـوزش را به‌صـورت چهره‌به‌چهـره و عمدتاً به‌شـكل 
متنـي و كلامـي دريافـت نماينـد. در ايـن روش آمـوزش بـه 
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شـكل يكسـان بـراي همـه يادگيرنـدگان ارائـه مي‌شـود و 
تعامل هميشـه به‌صـورت هم‌زمـان صورت مي‌گيـرد و تأكيد 

بيشـتر بر كسـب دانـش اسـت )صابريـان، 1385(. 
اسـتفاده از فن‌آوري‌هـاي نويـن در آمـوزشک شـاورزي 
نيـز بسـيار بـا اهميت اسـت، زيـرا از يـک سـو، فن‌آوري‌هاي 
مربـوط بـهک شـاورزي، غـذا و منابـع طبيعـي مـدام و بـه 
صـورت پرشـتاب در حـال توسـعه هسـتند و از سـوي ديگر، 
کيفيـت پاييـن آمـوزش متخصصـانک شـاورزي، متخصصان 
و توليدکننـدگان مـواد غذايـي بـه عنـوان بخشـي از مشـکل 
امنيـت غذايـي در جهان شـناخته شـده اسـت. متأسـفانه در 
بيشـترک شـورها، آمـوزش منابـع انسـاني درک شـاورزي جزء 
اولويت‌هـاي مهـم در طرح‌هـاي توسـعه اسـت و در نتيجـه، 
برنامه‌هـاي آموزشـي و تدريـس نيـز متناسـب بـا نيازهـاي 
توليـد و تقاضاهـاي بـازارک ار بخـشک شـاورزي نبوده اسـت 

)راب و همـكاران، 2002(.
اگرچـه يادگيري الکترونيکي درک شـورهاي توسـعه‌يافته 
بـه طـور فزاينـده بـراي دسـتيابي بـه دانشـجويان سـنتي و 
غيرسـنتي مـورد پذيرش قرارگرفتـه، اما هنوز درک شـورهاي 

درحال‌توسـعه ناشـناخته اسـت و بـه عنـوان يـک رهيافـت 
آموزشـي مـورد اسـتفاده قـرار نمي‌گيـرد )ابدان و همـكاران، 
الکترونيکـي  يادگيـري  درحالي‌اسـتک ـه  ايـن   .)2007
امکانات فوق‌العاده‌اي در حل بسـياري از مسـائل و مشـکلات 
نظام‌هـاي آموزشـي از جمله نظـام آموزشک شـاورزي )مانند 
محدوديـت منابـع مالـي، عـدم توجه بـه پـرورش خلاقيت و 
تـوان ابتـکاري يادگيرندگان، اسـتفاده‌ انـدک از فن‌آوري‌هاي 
آمـوزش از راه دور و اينترنـت، ارتبـاط انـدک دانشـجويان 
انـدک  ارتبـاط  بين‌المللـي،  علمـي  مجامـع  بـا  کشـاورزي 
نظـام آمـوزشک شـاورزي بـا بخـش خصوصـي، عـدم تطابق 
نظـام آمـوزشک شـاورزي بـا تغييـرات جهانـي، به‌کارگيـري 
نامناسـب، عـدم يادگيـر- محـوري در  روش‌هـاي تدريـس 
دارد  فراسـازماني(  ارتباط‌هـاي  عـدم  و  آمـوزشک شـاورزي 

)زارع و زلالـي، 1385(. 
سـنتي  آموزش‌هـاي  تفاوت‌هـاي   )2004( هاپكينـز5 
و الكترونيكـي را از جوانـب مختلفـي بررسـي كـرده اسـت. 
و  سـنتي  رويكردهـاي  ميـان  تفاوت‌هـاي   ،)1( جـدول  در 

اسـت.  الكترونيكـي درج شـده 

جدول 1-  مقايسه رويكردهاي سنتي و الكترونيكي به آموزش

الكترونكييسنتيروكيرد
كار گروهيرقابتمحور

مديريت و توليد دانش و حل مسألهحفظ مطالبوظيفه فراگير
جامعه فراگيرانعالم و جاهلرابطه آموزشگر با فراگير

انعطاف پذيراستاندارد و از پيش مشخص شدهفرآيند آموزش
هرک جامؤسسه آموزشيمحيط آموزش
هر زمان سال تحصيليزمان آموزش

بررسـي نقـش يادگيرنـده در دو نظـام آمـوزش سـنتي و 
جديـد مـا را در فهـم تفاوت‌هـاي ميـان ايـن دو نـوع نظـام 
آموزشـي يـاري مي‌كنـد )جـدول2(، يادگيرنـده در دو نظـام 
آمـوزش سـنتي و الكترونيكـي را بـا يكديگر مقايسـه مي‌نمايد. 
ايكلانـد6)2005( بيان مي‌دارد كـه يادگيرنده در نظام يادگيري 

الكترونيكـي، فراگيـر نـام دارد كـه خـود نيـاز آموزشـي‌اش را 
تشـخيص داده و آن را برطـرف مي‌سـازد. درحالي‌كـه در نظـام 
آمـوزش سـنتي يادگيرنـده، دانش‌آموز )دانشـجو( نـام دارد كه 
به‌دليـل فشـارهاي مختلف )خانوادگـي، اجتماعـي و...( آنچه را 

ديگـران بـراي او مطلـوب مي‌داننـد، بـه حافظـه مي‌سـپارد.
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جدول2- يادگيرنده در دو نظام آموزشي سنتي و الكترونيكي

فراگير در نظام يادگيري الكترونكييدانشجو )دانش‌آموز( در نظام آموزش سنتي
فراگير با روش نيمه‌حضوري و غيرحضوري مي‌آموزد.دانشجو )دانش‌آموز( حضور تمام وقت دارد.

فاصله تحصيلي وجود دارد.فاصله تحصيلي وجود ندارد.
فراگير معمولاً شاغل است.فعاليت اصلي دانشجو درس خواندن است.

فراگير مشكلات اداره زندگي ومسائل روحي و جسمي دارد. دانشجو )دانش‌آموز(، دغدغه جانبي كمتري دارد.
احساس نياز، انگيزه تحصيل داوطلبانه را به وجود آورده است.تحصيل از روي عادت، اجبار يا انگيزه ضعيف انجام مي‌شود.
نوعي اجبار با نظارت خانواده و محوريت معلم در يادگيري 

وجود دارد.
خودگرداني در يادگيري و خودنظارتي وجود دارد.

دانشجو )دانش‌آموز( با محدوديت مكاني و زماني محيط 
آموزشي مواجه است.

فراگير از انعطاف موجود در نظام آموزشي برخوردار است.

تفاوت فردي فراگيران زياد است.تفاوت فردي دانشجويان اند كاست.
فراگيران داراي سنين متفاوتي هستند.دانشجويان )دانش‌آموزان( داراي سنين مشابهي هستند.

امر برنامه‌ريزي و هدايت دانشجو )دانش‌آموز( برعهده ديگران 
است.

فراگير نياز به خود مديريتي، خودنظارتي و خودكنترلي دارد. 

فرآيند يادگيري دانشجو محور است.فرآيند يادگيري معلم محور است.
دانشجو )دانش‌آموز(  بر آموزه‌هاي معلم و محفوظات، از 

محتواي درسي تكيه دارد.
فراگير با اعتماد به نفس خودپژوهي و يادگيري مستقل را 

مي‌آموزد.
دانشجو )دانش‌آموز( معمولاً به روش خاصي براي آموختن 

تكيه مي‌كند.
فراگير ابزارهاي متنوع و نوين آموزشي را براي آموختن به كار 

مي‌گيرد.
پيشينه تربيتي دانشجو )دانش‌آموز(  ضمن برخورداري از 

انسجام آموزشي، از تجربه تهي است.
پيشينه تربيتي فراگيران متفاوت و معمولاً ضعيف است.

نظام خودارزشيابي وجود دارد.دانشجويان )دانش‌آموزان( با يكديگر مقايسه مي‌شوند.

ابراهیمـی و همـکاران )1400(، در مطالعـه ای بـا عنوان 
موانـع آمـوزش الکترونیـک به ایـن نتیجه رسـیدندک ه وجود 
اشـکالات زیرسـاختی متعدد و ضعف علمی منابع انسـانی در 
راسـتای تحقق بخشـیدن به این روش تدریـس و هدف های 
یاددهـیی  ادگیـری از طـرف دیگـر از جملـه مهمترین موانع 

آمـوزش الکترونیک می باشـند.
جهانـی فـرد و همـکاران )1400(، در مطالعه‌ای با عنوان 
رتبه‌بنـدی مؤلفه‌هـای مؤثـر بـر مشـارکت اعضـای هیئـت 
علمـی در اسـتفاده از آمـوزش الکترونیـک، پیـش از بحـران 
کرونـا بـا اسـتفاده از فراینـد تحلیل سلسـله مراتبـی: مطالعة 

مـوردی دانشـگاه علوم پزشـکی جندی شـاپور بـه این نتیجه 
رسـیدندک ـه زیرمعیارهـای خودکارآمـدی رایانـه‌ای، مهارت 
در تولیـد محتـوای الکترونیک، پایین بودن اطلاعات اسـاتید 
در بهره‌گیـری از فنـاوری اطلاعـات، عـدم فرهنـگ سـازی و 
اطالع رسـانی جهت تدریـس مجازی و عدم وجود سیاسـت، 
خـط مشـی و قوانین اجرایی بـه عنوان مهمتریـن مؤلفه‌های 
مؤثـر بـر اسـتفاده اعضـای هیئـت علمـی از آمـوزش مجازی 

معرفی شـدند.
جعفـری زاده و حسـنی )1400(، در مقالـه‌ای بـا عنـوان 
فرصـت هـا و موانع توسـعه آمـوزش الکترونکیی در دانشـگاه 
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هـای افسـری آجـا مطالعـه مـوردی دانشـگاه پدافنـد هوایی 
خاتـم الانبیـاء بـه ایـن نتیجـه رسـیدندک ـه فرصـت هـای 
کاهـش هزينـه هـای سـاخت و نگهداشـت ابنیـه آموزشـي، 
کاهـش هزينـه هـای جاری پرسـنلي آموزش،ک اهـش هزينه 
های تجهیزات آموزشـي وک مک آموزشـي، عدم امکان دخل 
و تصـرف در متـون و مطالـب آموزشـي و امـکان اسـتفاده از 
اسـاتید مجـرب در تخصص هـای گوناگـون مهمترين عوامل 
و فرصـت هـای بالقـوه در بهره برداری ازاينگونـه آموزش ها و 
در مقابل بیش از 37 عامل در شـاخص های اعتبارت، پهنای 
بانـد، زيرسـاخت‌های ارتباطي، مهارت نیروی انسـاني، قوانین 
و مقررات سـازماني، ساختار سـازماني، تجهیزات الکترونکیي 
شـخصي و عمومـي، پشـتیباني آموزشـي و طـرح درس هـا 
موانـع موجـود در پیـاده سـازی توسـعه آمـوزش الکترونکیي 

در دانشـگاه پدافنـد هوايي هسـتند.
محمـدی و همـکاران )1399(، در پژوهشـی بـا عنـوان 
شناسـایی و رتبه بندی موانع اثربخشـی آمـوزش الکترونکیی 
كاركنـان بـه این نتیجه رسـیدندک ه در مجمـوع 32 عامل به 
عنـوان موانـع آمـوزش الکترونکیـی، شناسـایی و رتبه بندی 
شـدند كـه بر اسـاس این رتبه بنـدی موانع مرتبط بـا فراگیر 
در رتبه نخسـت و عوامل زیرسـاختی، موانع عمومی، محتوای 
آموزشـی، عوامـل مرتبـط بـا مـدرس و عوامـل سـازمانی بـه 
ترتیـب در رتبـه های بعدی قرار گرفتند. هركـدام از این پنج 
عامـل اصلـی خـود دارای زیرعامل های فرعـی دیگری بودند 
كـه بـه تفیکـک هركـدام از این زیر عامـل ها هم با اسـتفاده 
از آزمـون فریدمـن رتبـه بنـدی شـدند. بـه عنـوان نمونه در 
بخـش موانـع مرتبط بـا فراگیـران: مقاومـت فراگیـر در برابر 
تغییـر در رتبـه اول، دانـش و مهـارت محـدود فراگیـران در 
حـوزه فنـاوری اطلاعات در رتبـه دوم، عدم بـاور فراگیران به 
آمـوزش در فضـای مجـازی در رتبه سـوم و نهایتاً دسترسـی 
محـدود فراگیـران بـه ابزارهـای فنـاوری اطلاعـات در رتبـه 

چهـارم قـرار گرفت.
محمـودی و مستشـیری )1396(، در پژوهشـی با عنوان 

بـه ایـن نتیجه رسـیدندک ه مهم‌تریـن موانع توسـعه آموزش 
الکترونکیـی در نظـام آمـوزش عالی از دیـدگاه اعضای هیئت 
علمی دانشـگاه، پایین بودن سـرعت ارتباطـات الکترونکیی و 
برخـط در دانشـگاه، ازک ار افتادگی و فرسـودگی سـامانه‌های 
پاییـن  به‌کارگیـری،  قابلیـت  نظـر  از  دانشـگاه  الکترونکیـی 
بـودن تسـلط دانشـجویان بـه زبـان انگلیسـی، نبـود حمایت 
لازم از سـوی مدیـران نظام آموزش عالی برای نهادینه‌سـازی 
زیرسـاخت‌های  نبـودن  وک افـی  الکترونکیـی  آمـوزش 

سـخت‌افزاری و نرم‌افـزاری دانشـگاه اسـت.
رشـید وک امسـین )2020(، موانـع آمـوزش الکترونکیی 
را چنیـن برشـمردند: چالـش هـای خودتنظیمـی، چالـش 
هـای سـواد فنـاوری و شایسـتگی، چالـش هـای انـزوا بـرای 
دانشـجویان، چالـش هـای فنـی، چالـش هـای پیچیدگـی 

فناوری.
توسـعه  موانـع  مهمتریـن  نیـز   ،)2019( آدیتیمیریـن 
از  برخـی  بـه  محـدود  دسترسـی  را  الکترونکیـی  آمـوزش 
فنـاوری هـا، نوسـانات در اتصـال بـه اینترنت و مهـارت های 

می‌دانـد. اطلاعاتـی  سـواد  ضعیـف 
پشـتیبانی  چـون  مـوارد  بـه  نیـز   )2018( جویکاهـو 
سـازمانی،ک مبـود دانـش و مهـارت معلمـان،ک مبود سـخت 
افـزار و نـرم افزار، دانش، مهـارت و انگیزهک ـم دانش آموزان، 
عدم پاداش و شـناخت در موانع توسـعه آمـوزش الکترونکیی 

در مـدارس اشـاره مـیک ند.
ادریـس و عثمـان )2017(، در پژوهـش خـود بـا عنـوان 
در  الکترونکیـی  اجـرایی ادگیـری  هـای  فرصـت  و  موانـع 
دانشـگاه هـای الجزیـره به ایـن نتیجه رسـیدندک ه دانشـگاه 
هـای الجزیـره بـا بـهک ارگیـریی ادگیـری الکترونکیـی بـا 
تعـدادی از چالـش هـا از جملـه نبـود زیرسـاخت، آمـوزش، 
مهارت‌هـای فنـی و نبـود انگیزه بـرایک ارکنان مواجه اسـت.   
کاتـوآ و همـکاران )2016(، در پژوهـش خـود بـا عنـوان 
مـروری بـر ادبیـات آمـوزش الکترونکیی در سیسـتم آموزش 
عالـی، محیـط هـای الکترونکیـی را دارای محدودیـت هـا و 
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عوامـل مهمـی می‌‌داننـدک ه پذیـرش فن‌آوری را تحـت تاثیر 
قـرار می‌دهـد.

 سـاناتا سـینگتای و همـکاران )2016(، پژوهـش خود با 
عنـوان ارزیابـی اثربخشـی آموزشـی: مطالعـه مـوردی وزارت 
خارجـه تایلنـد نتیجـه گیـری می كنند كـه اثربخشـی آموز 
ش بـه عنوانی ک سیسـتم بـه عوامل مختلفـی مانند ورودی 
هـای برنامه آموزشـی بسـتگی دارد بـه عبارت دیگـر مهارت 
هـای مـدرس و فراگیـران، دانـش و توانایـی؛ فراینـد آموزش 
كـه ذاتـاً بـه روش هـا و محتواهـای بـه كاررفتـه در برنامـه 
آموزشـی بسـتگی دارد همـه در امـر آمـوزش تأثیـر گذارند.

دوریـس و همکاران )2010(، در پژوهشـی موانع توسـعه 

آمـوزش الکترونکیـی را در موارد چون دانشـجو امکان تعامل 
بـا دوسـتان و همکلاسـي ها وک مـک گرفتن هنـگام مواجهه 
بـا مشـکلات احتمالي را نـدارد و ممکن اسـت تصاوير و متن 
هـا او را راضـي نکنـد. عـدم وجـود تعامـل بیـن فراگیـران و 
قطـع و وصـل شـدن اينترنـت و همچنین، اين احسـاس تنها 
بـودنک ـه بـي انگیزگـي را در فراگیـران بـه وجود مـي آورد 

باعـث تـرک تحصیـل آنها مي شـود. 
بـا توجـه بـه مطالعـات انجـام شـده در داخل و خـارج از 
كشـور، مـدل ذيـل بـه دسـت آمـد كـه نشـان‌دهنده موانـع 
توسـعه  و  راه‌‌انـدازي  مسـير  در  موجـود  محدوديت‌هـاي  و 

مي‌باشـد. الكترونيكـي  آمـوزش 

نگاره 1- موانع و محدوديت‌هاي موجود در مسير توسعه آموزش الكترونيكي

 روش‌شناسی
شـده  انجـام  پيمايشـي  صـورت  بـه  حاضـر  پژوهـش 
اسـت. جامعـه نمونه تحقيـق اعضـای هیئت‌علمی دانشـکده 
کشـاورزی دانشـگاه بوعلی سینا شـامل 81 تن می‌باشند،ک ه 
63 تـن از اعضاء هيأت علمي دانشـكده به ‌شـيوه نمونه‌گيري 
تصادفـي در چنـد مرحلـه انتخـاب شـده‌اند. در ایـن تحقیق 
بـا انتخـاب و مطالعه نمونه هـاي منتخب از جامعـه، فراواني، 
توزيـع و روابـط بين متغيرهـا مورد نقد و بررسـي قرار گرفته 
اسـت. بـرای گـردآوری داده ها از پرسشـنامه اسـتفاده شـده 
اسـت، امـا درک نـار آن  از ابزار مصاحبه، مشـاهده و مطالعات 
اسـنادی نیـز بهـره بـرداری شـده اسـت. دقت شـاخص ها و 

گويـه هـا در پرسشـنامهی ا روايـي صوري توسـط متخصصان 
فـن مورد تائيـد قرار گرفته اسـت. براي بررسـي پايايـي ابزار 
تحقيـق پرسشـنامه در اختيـار تعـدادي از صاحـب نظـران 
بخـش امـوزش و متخصصـان علـوم نـرم افـزارک امپیوتـری 
وک ارشناسـان وب قـرار گرفـت و نتايـج آن بررسـي و تتـای 
ترتیبـی 82 درصـد بـه دسـت آمـده كـه رقـم قابـل قبولـي 
اسـت. بـا توجـه بـه ماهیـت تحقیـق در مطالعه حاضـر داده 
هـا توصیـف و تحلیل شـده انـد. در بخش توصيـف اطلاعات 
از آمـاره هـاي توصيفـي  مثـل فراوانـي، درصـد، ميانـه، مـد، 
انحـراف معيـار, واريانـس، ميانگين و موارد ديگـر بهره گرفته 
شـد. در بخـش تحلیـل داده هـا، از تحليـل عاملی اکتشـافی 
بـه منظـور دسـتيابي به عوامل كليدي اسـتفاده شـده اسـت
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یافته‌ها
بـر اسـاس داده‌هـای گردآوری‌شـده 74/6 درصـد اعضاء 
بوده‌انـد.  مابقـی )25/4 درصـد( زن  و  مـرد  هيـأت علمـي 
همچنیـن ميانگين سـن آنهـا 39/06 سـال با انحـراف معيار 
آنهـا در رشـته‌های مختلـف تدريـس  5/942 بـوده اسـت. 
می‌کننـد. 3/2 درصـد از آنهـا داراي مرتبـه اسـتادي، 12/7 
درصـد دانشـيار، 82/5 درصـد اسـتاديار و 1/6 درصـد مربـي 
بـوده و ميانگيـن سـابقه تدريـس آنها 7/43 سـال مي‌باشـد. 
اعضـاء هيـأت علمـي، عمدتـاً نیـاز خود را بـهک امپیوتـر را به 
ترتيـب در منزل، سـپس در دانشـگاه، محل كار، دانشـكده و 
گـروه آموزشـي مرتفـع می‌کنند و به طور متوسـط 6 سـاعت 
و 10 دقیقـه در طـول روز ازک امپیوتـر اسـتفاده می‌کننـد. 
طبـق نتايـج بـه دسـت آمـده تنهـا 33/3 درصـد از اعضـاء 
هيـأت علمـي ترجيـح مي‌دهنـد از متـون مكتـوب و چاپـي 
)كتـاب، گـزارش، ژورنـال و مجله( اسـتفاده نماينـد و مابقي 
)66/7 درصـد( علاقه‌منـد بـه اسـتفاده از متـون الكترونيكـي 

)نشـريات الكترونيكـي، CD، DVD و ...( هسـتند.. 
آگاهـی بـه زبان انگلیسـیکی ـی از ضرورت‌های اسـتفاده 
از وب در آمـوزش اسـت، متأسـفانه وضعیـت آمـوزش زبـان 
انگلیسـی در ایـران در شـرایط مطلوبـی نیسـت و بسـیاری 
از اعضـاء هيـأت علمـي قـادر نیسـتند بـه سـهولت از منابـع 
انگلیسـی اسـتفادهک ننـد. بـا ایـن وجـودی افته‌هـای تحقیق 
نشـان می‌دهد سـطح مهـارت خوانـدن7 اعضاء هيـأت علمي 
در حـد متوسـط بـه بـالا )4/03 از 5(، مهـارت نوشـتن8 در 
حـد متوسـط )3/49 از 5(، مهـارت گـوش دادن9 در حـد 
متوسـط )3/19 از 5( و مهـارت صحبـتک ـردن10 در حـد 
ضعیـف اسـت )2/98 از 5(. آن هـا همچنیـن بـرای اسـتفاده 
بهینـه از اینترنـت در دوره‌هـایک اربـردی شـرکت نموده‌انـد 
بـه طـوریک ـه 20/6 درصـد از اعضـاء هيـأت علمـي مـورد 
 ICDL, Catia, Minitab, Lingo, بررسی دوره‌هاي آموزشـي
PhotoShop, ARC GIS، و كاربـري كامپيوتـر را گذرانـده 

انـد. بسـیاری از اعضـاء هيـأت علمـي در ایـران بـا نرم‌افزارها 

آشـناییک افـی دارند بیشـترین میزان آشـنایی بـا واژه پرداز  
Word )4/27 از 5( مـی باشـد. بعـد از آن بـه ترتیـب نـرم 

 ،)5 از   4/08(  Corel Presentation, Power Point افـزار  
 Windows, Linux ماننـد  عامـل  سيسـتم  نرم‌افزارهـاي 
 Minitab ,3/43 از 5(، بسـته‌هاي نـرم افـزار آمـاري ماننـد(
…,MS‌tAT, SAS, SPSS  )3/02 از 5(، برنامه‌هـاي صفحـه 

گسـترده ماننـد Excel, Lotus, Pro, Quatro )2/89 از 5(، 
 Autocad, Corel, Photo ماننـد  گرافيكـي  نرم‌افزارهـاي 
 Clipper,2/52 از 5( و بانك‌هـاي اطلاعاتـي ماننـد( ,Shop

…,FaxPro, Access, Oracle )2/11 از 5( قـرار دارنـد، در 

واقـع در ایـران اعضاء هيـأت علمي به نرم‌افزارهـای مورد نیاز 
خـود تسـلط مناسـبي دارنـد. نتایـج تحقیـق نشـان می‌دهد 
متوسـط اسـتفاده اعضـاء هيـأت علمـي از نرم‌افزارهـای ویژه 
اینترنـت نیـز در ایـران در‌ حـد قابـل قبولی اسـت. براسـاس 
 ،E-Mail ميانگيـن رتبه‌اي بیشـترین میـزان ارتباط با برنامـه
)4/37 از 5(، سـپس بـا برنامـه WWW، )3/94 از 5(، برنامـه 
Dis� 2/44 از 5(، برنامـه( ،FTP برنامـه ،)2/92 از 5( ،Chatt

cussion Group، )1/90 از 5(، برنامـه USENET، )1/76 از 

5( و بـا برنامـه GOPHER )1/70 از 5( مي‌باشـد. نتایـج در 
جـدول )3( آمده اسـت.
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جدول3- میزان آشنایی اعضاء هيأت علمي با مهارت‌هاي چهارگانه زبان انگليسي، نرم‌افزارهایک امپیوتری، برنامه‌هاي مختلف اينترنت 
و میزان دسترسی به اینترنت

مهارت‌های چهارگانه

آشنایی با مهارت‌های چهارگانه زبان انگلیسی )درصد(

خيلي‌زيادزیادمتوسطكمخيلي‌كم
ميانگين 

رتبه‌‌اي

Reading03/223/839/733/34/03 )خواندن(

Writing07/941/344/46/33/49 )نوشتن(

Lis‌tening3/215/944/431/74/83/19 )گوش دادن(

Speaking7/914/355/615/96/32/98 )صحبتک ردن(

سطح آشنايي اعضاء هيأت علمي با هري كاز نرم‌افزارهاي كامپيوترينرم افزارهایک امپیوتری

Word,… ،01/611/146/041/34/27واژه‌پردازها مانند

 Corel Presentation, ارائه سخنراني با استفاده از برنامه‌هاي

Power Point
1/64/811/149/233/34/08

Windows, Linux,… 7/97/934/931/717/53/43نرم‌افزارهاي سيستم عامل

 Minitab, MS‌tAT, SAS, بسته‌هاي نرم افزار آماري

SPSS,…
14/315/933/327/09/53/02

Excel, Lotus, Pro, Quatro,… 11/128/623/833/33/22/89برنامه‌هاي صفحه گسترده

Autocad, Corel, Photo Shop, … 14/341/327/012/74/82/52نرم‌افزارهاي گرافيكي

Clipper, FaxPro, Access, Ora� ‌بانك‌هاي اطلاعاتي 

cle,…
36/531/717/512/71/62/11

سطح آشنايي اعضاء هيأت علمي با هري كاز نرم‌افزارهاي كامپيوتري برنامه‌هاي مختلف اينترنت
E-Mail04/89/530/255/64/37
WWW3/24/820/638/133/33/94

Chat20/619/020/627/012/72/92

FTP28/625/423/817/54/82/44
Discussion Group47/623/820/66/31/61/90

USENET52/428/612/73/23/21/76
GOPHER50/836/56/34/81/61/70

میزان دسترسي اعضاء هيأت علمي به كامپيوتر و اينترنتمحل دسترسي اعضاء هيأت علمي به كامپيوتر و اينترنت

1/66/314/322/255/64/24منزل

4/86/322/241/325/43/76دانشگاه

4/86/325/436/527/03/75محل كار

6/34/834/930/223/83/60دانشكده

11/17/928/634/917/53/40گروه آموزشي

                   خيلي‌كم=1              كم= 2                 متوسط = 3                زياد= 4               خيلي‌زياد= 5
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موانـع و محدوديت‌هاي ايجـاد، راه‌اندازي 
و توسـعه آموزش الكترونكيي در دانشكده 

كشاورزي 
جـدول )4( موانـع و محدوديت‌هـاي ايجـاد، راه‌انـدازي و 
توسـعه آموزش الكترونيكي در دانشـكده كشـاورزي دانشـگاه 
بوعلـي سـينا نشـان می‌دهـد. مـروری بـر میانگیـن رتبـه‌ای 
جـزء  همگـي  اشاره‌شـده  موانـع  می‌دهـد،  نشـان  متغیرهـا 
موانـع و محدوديت‌هـاي موجـود بـر سـر راه توسـعه آمـوزش 
نبـود  چـون،  مـواردی  وجـود  ایـن  بـا  اسـت،  الکترونکیـی 
پشـتيباني فنـي و اداري بـراي نگهـداري تجهيـزات فراگيري 
الكترونيكـي بـا )4/60 از 5 و ضريب تغييرات 0/133(، قديمي 
بـودن رایانه‌هـا با )4/63 از 5 و ضريـب تغييرات 0/136(، عدم 

توانايـي اعضـاء هيـأت علمـي بـه تغييـر ترتيـب دوره در ارائه 
درس بـا )4/38 از 5 و ضريـب تغييرات 0/156(، از مهم-ترین 
مشـکلات و محدویـت هـای آموزشـی الکترونکیـی در ایـران 
اسـت. در مقابـل متغیرهایـی چـون، پاييـن بـودن سـرعت 
اينترنـت و پهنـاي باند واقعي آن )بـا ميانگين رتبه‌اي 3/71 از 
5 و ضريـب تغييـرات 0/319(، مقابله و مخالفـت افراد ذينفع 
بـا روش‌هـاي يادگيـري الكترونيكـي )بـا ميانگيـن رتبـه‌اي 
3/32 از 5 و ضريـب تغييـرات 0/319(، عدم دسترسـي اعضاء 
هيـأت علمـي بـه افراد حقيقـي بـراي رفع مشـكلات خود در 
زمينـه تدريـس در آمـوزش الكترونيكي )با ميانگيـن رتبه اي 

3/17 از 5( در اولویت‌هـای آخـر قـرار دارنـد.

جدول 4- موانع و محدوديت‌هاي موجود در مسير ايجاد، راه‌اندازي و توسعه آموزش الكترونيكي )درصد(

اولويت ضريب 
تغييرات

انحراف 
معيار ميانگين متغییر

1 0/132 0/610 4/60 نبود پشتيباني فني و اداري براي نگهداري تجهيزات فراگيري الكترونيكي

2 0/136 0/630 4/63 قديمي بودن سيستم‌هاي رايانه‌اي

3 0/156 0/682 4/38 عدم توانايي اعضاء هيأت علمي به تغيير ترتيب دوره در ارائه درس

4 0/160 0/687 4/30
پايين بودن توانايي يادگيرندگان براي انجام فعاليت‌هاي فردي و صرف زمان 

بيشتر توسط اعضاء هيأت علمي

5 0/225 0/888 3/95 نوسان سرعت اينترنت و واقعي نبودن سرعت آن  

6 0/252 0/851 3/38
 ICT عدم اولويت‌بخشي به امر آموزش الكترونيكي، در برنامه جامع توسعه 

در كشور

7 0/253 0/965 3/81 عدم پوشش فيبر نوري در تمام نقاط كشور

8 0/261 0/891 3/41 پايين بودن امكانات براي ارزيابي پيشرفت يادگيري در دوره‌ها  

9 0/262 0/914 3/49 پايين بودن ابزارهاي مديريت زمان و برنامه‌ريزي براي تك‌ت كدانشجويان

10 0/262 0/948 3/52
عدم تلاش متوليان امر در خصوص فرهنگ‌سازي در زمينه توسعه آموزش 

الكترونيكي در كشور

11 0/265 0/946 3/57
پايين بودن امكانات نظام آموزش الكترونيكي براي تداوم‌بخشي فعاليت‌هاي 

يادگيري توسط اعضاء هيأت علمي

12 0/266 0/970 3/65 نبود علاقه در اعضاء هيأت علمي براي آموزش الكترونيكي



133فصل نامه علمی پژوهش مدیریت آموزش کشاورزی
شماره 62

پاییز 1401

اولويت ضريب 
تغييرات

انحراف 
معيار ميانگين متغییر

13 0/268 0/840 3/14
پايين بودن ميزان تناسب ساختار با نيازهاي فردي يا گروهي سيستم 

آموزش الكترونيكي

14 0/269 /962 3/57
عدم تخصيص بودجه‌هاي ويژه جهت توسعه آموزش الكترونيكي در 

دانشگاه‌ها

15 0/270 0/891 3/30
پايين بودن ميزان تشويق نظام آموزش الكترونيكي در ارتباط بين يادگيرنده 

و ياددهنده

16 0/270 0/870 3/22
كمبود يا نبود توليد بومي امكانات، عناصر و اجزاي لازم براي آموزش 

الكترونيكي

17 0/274 0/947 3/46
عدم گسترش آموزش الكترونيكي در سطح مديران ارشد و دست‌اندركاران 

برنامه‌ريزي آموزشي

18 0/274 0/979 3/57
پايين بودن امكانات سيستم آموزش الكترونيكي از نظر فراهم كردن امكان 

بازخورد توسط اعضاء هيأت علمي

19 0/275 0/947 3/44
نبود تجربه در اعضاء هيأت علمي در زمينه تدريس واحدهاي الكترونيكي 

در آموزش الكترونيكي

20 0/278 0/938 3/37 هزينه بالاي راه اندازي تجهيزات فنآوري آموزشي

21 0/279 /936 3/35
نبود سياست‌هاي اجرائي و مديريت راهبردي ‌مناسب براي توسعه 

فنآوري‌هاي  آموزشي در دانشگاه‌ها

22 0/285 0/979 3/43
عدم همكاري كامل وزارت علوم و وزارت ارتباطات و فنآوري اطلاعات براي 

گسترش دوره‌هاي الكترونيكي

23 0/286 1/013 3/54
ناآشنايي اعضاء هيأت علمي با شيوه‌هاي برقراري ارتباط با دانشجويان در 

آموزش الكترونيكي

24 0/287 0/978 3/41 قابليت سازگاري پايين نرم‌افزارهاي كاربردي با شبكه در آموزش الكترونيكي

25 0/287 /937 3/27 نبود يا كمبود مشوق‌ها براي تدريس مجازي

26 0/287 0/998 3/48
محدوديت امكان برگزاري جلسات آزمايشگاهي از طريق يادگيري 

الكترونيكي

27 0/287 0/978 3/41
نبود سياست‌هاي لازم براي تصديق يا تأييد محتوا، كيفيت و ساختار 

دوره‌هاي الكترونيكي در دانشگاه‌ها  

28 0/291 1/014 3/48
ناآشنايي برنامه‌ريزان و مسئولان اداري با مفهوم و كاربردهاي يادگيري 

الكترونيكي

29 0/291 1/029 3/54 شفاف نبودن اهداف آموزش الكترونيكي

ادامه جدول 4- موانع و محدوديت‌هاي موجود در مسير ايجاد، راه‌اندازي و توسعه آموزش الكترونيكي )درصد(
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اولويت ضريب 
تغييرات

انحراف 
معيار ميانگين متغییر

30 0/297 1/009 3/40 هزينه بالاي ايجاد كتابخانه الكترونيكي در دانشگاه‌ها

31 0/297 0/971 3/27
پايين بودن ميزان ابزارهاي سيستم آموزش الكترونيكي براي بيان ايده‌هاي 

اساتيد به يادگيرندگان

32 0/298 0/967 3/25
كمبود نرم‌افزارهاي )User friendly( و غيردينامي كدر دوره‌هاي آموزش 

الكترونيكي

33 0/300 0/997 3/32 هزينه بالاي ارائه خدمات اينترنتي

34 0/301 0/991 3/29
پايين بودن ميزان اجازه به يادگيرنده يا آموزش دهنده براي تغيير در نحوه 

ارائه درس

35 0/301 1/026 3/41 نبود ي كبرنامه جامع براي امنيت شبكه در آموزش الكترونيكي

36 0/304 1/043 3/43 نبود آموزش لازم در زمينه فنآوري‌هاي آموزشي براي اعضاء هيأت علمي

37 0/304 1/099 3/62
كمبود سرمايه‌گذاري و اعتبارات در زمينه توسعه زيرساخت‌هاي مورد نياز 

براي يادگيري الكترونيكي

38 0/305 1/075 3/52
ناكافي بودن اعضاي هيأت علمي متخصص در زمينه فنآوري‌هاي آموزشي 

جديد

39 0/314 0/911 2/90 نياز به زمان زياد براي آماده نمودن دانشجويان

40 0/317 1/067 3/37
مقاومت اعضاء هيأت علمي در برابر تغيير و نگراني آن‌ها از فنآوري 

الكترونيكي

41 0/317 1/031 3/25
هزينه زياد تهيه و توليد مطالب و محتواي درسي در آموزش الكترونيكي و 

به روز نمودن آنها

42 0/319 1/184 3/71 پايين بودن سرعت اينترنت و پهناي باند واقعي آن

43 0/319 1/060 3/32 مقابله و مخالفت افراد ذينفع با روش‌هاي يادگيري الكترونيكي

44 0/323 1/025 3/17
عدم دسترسي اعضاء هيأت علمي به افراد حقيقي براي رفع مشكلات خود 

در زمينه تدريس در آموزش الكترونيكي

45 0/384 1/193 3/11
امكان وابستگي بيش از حد دانشجويان به آموزش رايانه‌اي و غافل شدن از 

راهنمايي‌هاي استادان

46 0/435 1/319 3/03 دسترسي محدود اعضاء هيأت علمي به رايانه و خط ارتباطي مناسب

خیلیک م= 1ک              م= 2              متوسط= 3              زیاد= 4               خیلی زیاد= 5
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تحلیـل عاملـی موانـع و محدوديت‌هـاي 
آمـوزش  توسـعه  و  راه‌انـدازي  ايجـاد، 

كشـاورزي دانشـكده  در  الكترونكيـي 
بـا توجـه بـه بـالا بـودن تعـداد موانـع و محدوديت‌هـا و 
ضـرورت كاهـش آن هـا بـه چند عامـلک لیـدی، در پژوهش 
حاضـر از تحلیـل عاملـی از نـوع اکتشـافی11 اسـتفاده شـده 
اسـت. در ایـن روش محقـق هیـچ طرح و نقشـه قبلـی برای 
پیش‌بینـیی ـا شناسـایی تعـداد و ماهیـت عوامـل پنهـان در 
ورای متغیرهـا را نـدارد و فـرض محقـق ایـن اسـتک ـه هـر 
متغیـری می‌توانـد درک نـار هـر متغیر دیگر زیر پوشـشی ک 

عامـل قـرار گیـرد. با وجـود توانمنـدی ایـن روش در تحلیل 
داده‌هـا، امـکان اسـتفاده از آن در هر شـرایطی وجـود ندارد. 
داده‌هایـی بـرای تحلیـل عاملیک اربـرد دارندک ه شایسـتگی 
لازم بـرای ایـنک ار را داشـته باشـند. بـرای ایـن منظـور از 
آزمـون بارتلـت بـا ضریـب KMO   اسـتفاده مـی نماینـد، 
بـا  می‌تـوان  باشـد،   0/5 از  بالاتـر   KMO مقـدار  چنانچـه 
اطمینـان خاطـر از تحلیـل عاملی اسـتفادهک ـرد. این ضریب 
در مطالعـات حاضـر برابـر 0/687 می‌باشـدک ه رقم مناسـبی 
 )sig=...  ( اسـت، آزمـون بارتلـت نیـز در سـطح 99 درصـد

معنـی دار مـی باشـد. جـدول )5 (. 

جدول 5- مقدار ضريب  KMO و آزمون بارتلت، مربوط به دانشجويان مورد مطالعه

نام آزمونمقدار
0/710
3/726KMO

Bartletts

0/000Sig

پـس از اطمينـان از مناسـب بـودن داده‌هـا بـراي انجـام 
تحليـل عاملـي، از چرخـش وريماكـس بـراي دسـتيابي بـه 
عامل‌هـاي معنـي‌دار اسـتفاده شـده اسـت. عوامل اسـتخراج 
مجموعـاً  عوامـل  ايـن  اسـت.  آمـده   )7( جـدول  در  شـده 
61/018 درصـد وايانـس مربـوط به متغيرهاي مؤثـر بر ايجاد 
در  الكترونيكـي  آمـوزش  توسـعه  محدوديت‌هـاي  و  موانـع 
دانشـكده كشاورزي دانشـگاه بوعلي‌سـينا را تبيين مي‌نمايد. 

بـه عبـارت سـاده‌تر توجه بـه اين عوامـل هفت‌گانـه مي‌تواند 
61/018 از عوامـل مؤثـر در ايجـاد موانـع و محدويت‌هـا در 
مسـير راه‌اندازي و توسـعه آمـوزش الكترونيكي در دانشـكده 

كشـاورزي را تبييـن نمايد. 
از  مجمـوع متغيرهـاي مـورد  بـه توضيـح اسـت  لازم 
بررسـي، تعـداد 17 عامـل بـه دليـل كـم بـودن بـار عاملي و 

تأثيـر كمتـر، از فراينـد تحليـل عاملـي حـذف شـده‌اند.   

جدول 6-تعداد عامل‌هاي استخراج‌شده همراه با مقادير ويژه، درصد واريانس و درصد تجمعي

درصد تجمعيدرصد واريانس مقدار ويژهمقدار ويژهنام عاملرديف
21/4314/6814/68عامل كمبود عناصر اجرايي1
25/901024/68عامل محدوديت اعتبارات2
33/258/5532/24عامل محدوديت‌ زيرساختي3
36/437/6140/85عامل موانع فرهنگي4
44/737/3948/24عامل موانع آموزشي5
53/637/0555/30عامل موانع انساني6
66/185/7161/01عامل موانع فني7
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وضعيـت بارگـذاري عامل‌هـا پـس از چرخـش برمبنـاي قـرار گرفتـن متغيرهايـي با بـار عاملـي بزرگتـر از 0/5 در جدول 
)7( آمده اسـت. 

جدول 7- متغيرهاي مربوط به هر ي كاز عوامل مؤثر بر ايجاد موانع توسعه آموزش الكترونيكي و ميزان بارهاي عاملي به دست آمده از 
ماتريس دوران يافته

بارعامليمتغيرهانام عاملاولويت

اول
عامل كمبود عناصر 

اجرايي

پايين بودن امكانات براي ارزيابي پيشرفت يادگيري در دوره‌ها
پايين بودن امكانات سيستم آموزش الكترونيكي براي تداوم‌بخشي فعاليت‌هاي 

يادگيري توسط اعضاء هيأت علمي
پايين بودن امكانات سيستم آموزش الكترونيكي از نظر فراهم كردن امكان 

بازخورد توسط اعضاء هيأت علمي
پايين بودن ميزان اجازه به يادگيرنده يا آموزش دهنده براي تغيير در نحوه ارائه 

درس
پايين بودن ميزان تشويق سيستم آموزش الكترونيكي در ارتباط بين يادگيرنده 

و ياددهنده
عدم همكاري كامل وزارت علوم و وزارت ارتباطات و فنآوري اطلاعات براي 

گسترش دوره‌هاي الكترونيكي
ناكافي بودن اعضاي هيأت علمي متخصص در زمينه فنآوري‌هاي آموزشي جديد

0/681
0/536
0/679
0/547
0/664
0/573
0/557

دوم
عامل محدوديت 

اعتبارات

هزينه زياد تهيه و توليد مطالب و محتواي درسي در آموزش الكترونيكي و به روز 
نمودن آنها

هزينه بالاي ارائه خدمات اينترنتي
عدم تخصيص بودجه‌هاي ويژه جهت توسعه آموزش الكترونيكي در دانشگاه‌ها

كمبود يا نبود توليد بومي امكانات، عناصر و اجزاي لازم براي آموزش الكترونيكي

0/732
0/710
0/750
0/836

سوم
عامل موانع‌ 
زيرساختي

دسترسي محدود اعضاء هيأت علمي به رايانه و خط ارتباطي مناسب
پايين بودن سرعت اينترنت و پهناي باند واقعي آن در دانشكده كشاورزي

عدم پوشش فيبر نوري در تمام نقاط كشور
نوسان سرعت اينترنت و واقعي نبودن سرعت آن  با كيفيتي كه بيان مي‌گردد

0/554
0/797
0/669
0/808

عامل موانع فرهنگيچهارم

عدم گسترش آموزش الكترونيكي در سطح مديران ارشد و دست‌اندركاران 
برنامه‌ريزي آموزشي

نبود سياست‌هاي لازم براي تصديق يا تأييد محتوا، كيفيت و ساختار دوره‌هاي 
الكترونيكي در دانشگاه‌ها

عدم اولويت‌بخشي به امر آموزش الكترونيكي، در برنامه جامع توسعه ICT در 
كشور

عدم تلاش متوليان امر در خصوص فرهنگ‌سازي در زمينه توسعه آموزش 
الكترونيكي در كشور

0/545
0/662
0/707
0/703
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بارعامليمتغيرهانام عاملاولويت

عامل موانع آموزشيپنجم

نبود آموزش لازم در زمينه فنآوري‌هاي آموزشي براي اعضاء هيأت علمي
ناآشنايي برنامه‌ريزان و مسئولان اداري با مفهوم و كاربردهاي يادگيري 

الكترونيكي
مقابله و مخالفت افراد ذينفع با روش‌هاي يادگيري الكترونيكي

ناآشنايي اعضاء هيأت علمي با شيوه‌هاي برقراري ارتباط با دانشجويان در آموزش 
الكترونيكي

0/545
0/554
0/673
0/677

عامل موانع انسانيششم

نياز به زمان زياد براي آماده نمودن دانشجويان
مقاومت اعضاء هيأت علمي در برابر تغيير و نگراني آن‌ها از فنآوري الكترونيكي
نبود تجربه در اعضاء هيأت علمي در زمينه تدرس واحدهاي الكترونيكي در 

آموزش الكترونيكي

0/686
0/673
0/556

عامل موانع فنيهفتم

نبود پشتيباني فني و اداري براي نگهداري تجهيزات فراگيري الكترونيكي
محدوديت امكان برگزاري جلسات آزمايشگاهي از طريق يادگيري الكترونيكي
نبود سياست‌هاي اجرائي و مديريت راهبردي ‌مناسب براي توسعه فنآوري‌هاي 

آموزشي در دانشگاه‌ها

0/591
0/515

/507

ادامه جدول 7- متغيرهاي مربوط به هر ي كاز عوامل مؤثر بر ايجاد موانع توسعه آموزش الكترونيكي و ميزان بارهاي عاملي به دست 
آمده از ماتريس دوران يافته

همان‌گونـه كـه از ملاحظـه مي‌شـود، 7 عامـل كليـدي 
توسـعه  مسـير  در  محدوديت‌هايـي  و  موانـع  ايجـاد  باعـث 
مي‌گـردد.  كشـاورزي  دانشـكده  در  الكترونيكـي  آمـوزش 

1- عامـل اول: عامـل كمبود عناصر اجرايـي، اين عامل 

بـه تنهايـي 14/68 درصـد از )تغييـرات واريانـس كل( موانع 
و محدوديت-هـاي موجـود در مسـير راه‌انـدازي و توسـعه 
تبييـن  را  كشـاورزي  دانشـكده  در  الكترونيكـي  آمـوزش 

مي‌كنـد و در اولويـت اول قـرار دارد. 
2- عامـل دوم: عامل محدوديت اعتبـارات، به تنهايي 
10 درصد از )تغييرات واريانس كل( موانع و محدوديت‌هاي 
موجـود در مسـير راه‌انـدازي و توسـعه آمـوزش الكترونيكي 
در دانشـكده كشـاورزي را تبييـن مي‌كنـد و در اولويت دوم 

دارد.  قرار 
بـه  زيرسـاختي،  موانـع  عامـل  سـوم:  عامـل   -3
تنهايـي 8/55 درصـد از )تغييـرات واريانـس كل( موانـع و 
محدوديت‌هـاي موجود در مسـير راه‌اندازي و توسـعه آموزش 

الكترونيكـي در دانشـكده كشـاورزي را تبييـن مي‌كنـد و در 
اولويـت سـوم قـرار دارد. 

بـه  فرهنگـي،  موانـع  عامـل  چهـارم:  عامـل   -4
تنهايـي 7/61 درصـد از )تغييـرات واريانـس كل( موانـع و 

محدوديت‌هـاي موجود در مسـير راه‌اندازي و توسـعه آموزش 
الكترونيكـي در دانشـكده كشـاورزي را تبييـن مي‌كنـد و در 

اولويت چهارم قرار دارد. 	
بـه  آموزشـي،  موانـع  عامـل  پنجـم:  عامـل   -5
تنهايـي 7/39 درصـد از )تغييـرات واريانـس كل( موانـع و 
محدوديت‌هـاي موجود در مسـير راه‌اندازي و توسـعه آموزش 
الكترونيكـي در دانشـكده كشـاورزي را تبييـن مي‌كنـد و در 

اولويـت پنجـم قـرار دارد. 
تنهايي 7/05  به  انساني،  موانع  عامل  6- عامل ششم: 
درصد از )تغييرات واريانس كل( موانع و محدوديت‌هاي موجود 
در مسير راه‌اندازي و توسعه آموزش الكترونيكي در دانشكده 

كشاورزي را تبيين مي‌كند و در اولويت ششم قرار دارد. 
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7- عامـل هفتم: عامـل موانع فنـي، به تنهايـي 5/71 
درصـد از )تغييـرات واريانـس كل( موانـع و محدوديت‌هـاي 
موجـود در مسـير راه‌انـدازي و توسـعه آمـوزش الكترونيكـي 
در دانشـكده كشـاورزي را تبييـن مي‌كنـد و در اولويت هفتم 

دارد. قرار 

همانگونـه كـه جـدول )8( نشـان مي‌دهـد، در مجمـوع 
7 عامـل كليـدي در ايجـاد موانـع و محدوديـت در مسـير 
دانشـكده  در  الكترونيكـي  آمـوزش  توسـعه  و  راه‌انـدازي 
كشـاورزي دانشـگاه بوعلي‌سـينا مؤثر بوده اسـت. اين عوامل 

در نـگاره 2 نشـان داده شـده‌اند. 
 

نگاره2- علل مؤثر بر ايجاد موانع و محدوديت در مسير توسعه آموزش الكترونيكي

نتيجه‌گيري 
فن‌آوري‌هـاي جديـد اطلاعات توانايـي‌ فوق‌العاده‌اي براي 
تغييـر و يـا بازشـکل‌دهي فعاليت‌هـاي تدريـس و يادگيـري 
در تمـام مؤسسـه‌هاي آمـوزش عالـي دارنـد و امکاناتـي را 
بـراي طراحـي محيط‌هـاي نويـن علمـي فراهـم مي‌نماينـد 
کـه پيـش از آن امکان‌پذيـر نبـوده اسـت. بـه هميـن دليـل، 

بسـياري از دانشـگاه‌هاي ايـران مايـل به راه‌انـدازي دوره‌هاي 
الکترونيکـي بـا بهره‌گيـري از قابليت‌هاي فـن‌آوري اطلاعات 
در قالـب يادگيـري الکترونيکـي يـا يادگيري برخط هسـتند. 
ايـن در حالي اسـتک ـه بررسـي پژوهش‌هاي مختلف نشـان 
مي‌دهـدک ـه توسـعه‌ي يادگيـري الکترونيکـي در نظام‌هـاي 
آموزشـي بـا مسـائل و مشـکلات فراوانـي روبـه‌رو اسـتک ـه 
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آنهـا،  بـا  آموزشـي  برنامه‌ريـزان  و  ناآشـنايي سياسـتگزاران 
مي‌توانـد هزينه‌هاي زيادي را بر مؤسسـات آموزشـي تحميل 
نمايـد. تحقيـق حاضـر بـا هـدف آشـنا سـاختن برنامه‌ريزان، 
بـا  علمـي  هيئـت  اعضـاي  و  دانشـجويان  سياسـت‌گذاران، 
در  الکترونيکـي  يادگيـري  از  اسـتفاده  در  پيـش‌رو  مسـائل 
آمـوزش عاليک شـاورزي انجام شـده اسـت. در ايـن پژوهش 
زيرسـاخت‌هاي  توسـعه‌ي  و  تقويـت  شـدک ـه  مشـخص 
مخابراتي در مؤسسـه‌هاي آموزشـي و فراهـم نمودن زمينه‌ي 
دسترسـي بـه شـبکه‌هاي اطلاعاتـي در م‍ؤسسـات مذکـور 
يکـي از گام‌هـاي مهـم در توسـعه‌ي يادگيـري الکترونيکـي 
قابليـت  بـه  الکترونيکـي  يادگيـري  اثربخشـي  زيـرا  اسـت، 
بسـتگي  سـخت‌افزارها  و  نرم‌افزارهـا  پايايـي  و  دسترسـي 
دارد و فقـدان زيرسـاخت مناسـب مخابراتـي، ارتبـاط ميـان 
يادگيرنـده و نظـام آموزشـي را بـه شـدت تحـت تأثيـر قـرار 
مي‌دهـد. بنابرايـن، تأميـن اعتبـارات لازم را بـراي تهيـه‌ي 
امکانـات و ابزارهـاي يادگيـري الکترونيکـي براي دانشـگاه‌ها 
يـک ضرورت جدي اسـت. بسـياري از محققان نبـود امکانات 
سـخت‌افزاري و نرم‌افـزاري را بـه عنـوان يکـي از مهم‌تريـن 
چالش‌هـاي توسـعه‌ي يادگيـري الکترونيکـي ذکـرک رده‌انـد 
)آنسـتید و همکاران، 2004؛ شـی‌آ و همکاران، 2005؛ ژانگ 

و همـکاران، 2002؛ اوسـان، 2006(. 
سـرمايه‌گذاري در بخش آموزش نيروي انسـاني و تربيت 
نيروي انسـاني ماهر، موضوع مهم ديگر در توسعه‌ي يادگيري 
الکترونيکي اسـت. زيرا توسـعه‌ي يادگيـري الکترونيکي بدون 
وجـود نيـروي انسـاني متخصـص و توانمند شکسـت خواهد 
خـورد و مقاومـت نظام سـنتي آموزش را افزايـش خواهد داد 
و راه ورود فـن‌آوري اطلاعـات بـه آمـوزش عالـي را دشـوارتر 
خواهـد سـاخت. افـزون بر ايـن، توجه بـه ماهيت رشـته‌هاي 
مختلـف آموزشـي در برنامه‌ريزي بـراي اسـتفاده از يادگيري 
الکترونيکـي بسـيار بااهميـت اسـت. يادگيـري الکترونيکـي 
نمي‌توانـد جايگزيـن آمـوزش سـنتي گـردد و بايـد بـرروي 
دروس و رشـته‌هايي متمرکـز شـودک ـه نظام آموزش سـنتي 

قـادر بـه پاسـخگويي مشـکلات آنهـا نيسـت يـا بـا اسـتفاده 
از فن‌آوري‌هـاي مـدرن، امـکان رفـع مشـکلات آموزشـي و 
موفقيـت در آنهـا بيشـتر اسـت. در نهايـت مي‌تـوان گفـت 
کـه دانشـگاه‌ها و مؤسسـه‌هاي آموزشـي نمي‌تواننـد بـدون 
اتخـاذ يـک رويکردک ل‌نگـر12 و منسـجم، بر موانع توسـعه‌ي 
يادگيـري الکترونيکـي غلبـه نمايند و خط مشـي آن‌ها براي 
جهت‌دهـي و تهيـه‌ي منابـع لازم، بـه منظور تسـهيل فرآيند 
طولانـي توسـعه‌ي يادگيري الکترونيکي بايد مشـخص گردد. 
براسـاس تحقيـق حاضـر، از ديـدگاه اعضـاء هيـأت علمـي و 
دانشـجويان دوره تحصيلات تكميلي، موانع موجود در مسـير 
توسـعه آموزش الكترونيكي در دانشـكده كشـاورزي دانشگاه 
بوعلي سـينا، علاوه بر موارد يادشـده، نوسـان شـديد سرعت 
اينترنـت، پاييـن بـودن سـرعت اينترنـت، فيلترينگ شـديد 
اينترنـت، قطـع و وصل شـدن اينترنـت، پايين بـودن پهناي 
واقعـي باند، محدوديـت در امكان دانلود مطالـب علمي، عدم 
عضويـت دانشـگاه در پايگاه-هـاي اطلاعاتي و علمـي، هزينه 
بـالاي اسـتفاده از اينترنـت در منـزل، نبـود زيرسـاخت‌هاي 
مخابراتـي مناسـب، عـدم آشـنايي و دانـش كافـي در زمينـه 
ناكارآمـدي  و  بـودن  قديمـي  اينترنـت،  جنبه‌هـاي  همـه 
سيسـتم‌ها و تجهيـزات رايانـه‌اي دانشـكده، محدوديت حجم 
دانلـود منابـع و اطلاعـات علمـي و عـدم وجود امنيـت كافي 
در خطـوط اينترنـت مي‌باشـد كـه به‌عنـوان موانـع توسـعه 

آمـوزش الكترونيكـي مطرح هسـتند. 

پيشنهادات
1. مهـارت و سـواد فنـي كاربـران در خصوص آشـنايي با 
زبان انگليسـي و تسـلط به نرم‌افزار‌ها، سـخت‌افزار، شـبكه از 
ضرورت‌هـاي توسـعه آمـوزش مبتني بـر وب در ايران اسـت. 
پيـش از برنامه‌ريـزي براي توسـعه آموزش‌هـاي الكترونيكي، 
آشـنايي و تسـلط فراگيران به مهارت‌هاي رايانه‌اي و شـركت 
در پـاره‌اي از كارگاه‌هاي آموزشـي اجتناب‌ناپذيـر خواهد بود.
2. از آنجايي‌كـه كمبـود اسـاتيد ماهـر، مسـلط و توانمند 
محتـواي  توليـد  نيـز  و  الكترونيكـي  آمـوزش  زمينـه  در 
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الكترونيكـي، محسـوس مي‌باشـد، بنابرايـن به نظر مي‌رسـد، 
آمـوزش و تربيـت اسـاتيد علاقه‌منـد بسـيار ضـروري باشـد.
3. در حـال حاضـر نرم‌افزارهـا و متـون آموزشـي بـراي 
توسـعه آموزش‌هـاي الکترونيکـي در بسـياري از رشـته‌هاي 
دانشـگاهي طراحـي نشـده اسـت. بنابرايـن، شايسـته اسـت، 

اقدامـات لازم در ايـن خصـوص صـورت گيـرد.
4. براسـاس نتايـج تحقيـق، پائين بودن سـرعت اينترنت 
آموزش‌هـاي  توسـعه  مهم‌تريـن مشـکلات  از  آن  نوسـان  و 
اصالح  اسـاس،  ايـن  بـر  اسـت.  ايـران  در  الکترونيکـي 
زيرسـاخت‌هاي ارتباطـي، با هـدف افزايش سـرعت اينترنت، 
ضـروري اسـت. گرچـه اقدامـات مؤثـري در ايـن خصـوص 
صـورت گرفتـه، امـا بـراي توسـعه آمـوزش‌ الکترونيکـي در 
کشـورک افي نبوده و نيازمند سـرمايه‌گذاري بيشـتري اسـت.
5. آمـوزش اسـاتيد بـراي اسـتفاده بهينـه از نرم‌افزارهاي 
يـک ضـرورت  ايـران  در  الکترونيکـي  آمـوزش  نيـاز  مـورد 
اسـت. بسـياري از اسـاتيد دانشـگاه ضمـن بي‌اعتقـادي بـه 
آموزش‌هـاي الکترونيکـي، درعين‌حـال بـه نرم‌افزارهاي لازم 

نيـز تسـلط ندارند.
6. بـا توجـه بـه ماهيـتک اربـردي و عملـي رشـته‌هاي 
کشـاورزي، برگـزاريک لاس‌هـاي حضـوري در خصـوص رفع 
اشـکال دروس يک ضرورت اسـت و بايد درک نار آموزش‌هاي 

الکترونيکـي، جلسـاتي بـه هميـن منظور برگـزار گردد.
7. تقويـت سيسـتم‌هاي حفاظتـي شـبکه‌هاي اينترتـي 
بـراي افزايش ضريـب امنيت و حفاظت از محتـوي، آزمون‌ها 
و مطالـب در شـبکه آمـوزش الکترونيکي يک ضرورت اسـت. 
در حـال حاضـر، به سـهولت مي‌تـوان در نرم‌افزارهاييک ه در 

ايـن خصـوص طراحي شـده‌اند، نفـوذ نمود.
8. در حـال حاضـر، بسـياري از دانشـجويان در منـزل به 
اينترنـت پرسـرعت دسترسـي ندارنـد. بنابراين، لازم اسـت با 
ارائـه تسـهيلات بـه آن‌هـا، زمينه دسترسـي بـه آموزش‌هاي 

الکترونيکـي را فراهم آورد.  
9. تجهيـز كليـه كلاس‌ها و فضاهاي آموزشـي موجود در 

دانشـكده بـه امكانـات آموزشـي الكترونيكي و وسـايل كم ك
آموزشـي مرتبط

   10. فراهـم آوردن امـكان دسترسـي بـه نرم‌افزارهـاي 
آموزشـي جديد 

   11. لـزوم برنامه‌ريـزي و مديريـت در مراحـل مختلـف 
راه‌انـدازي و توسـعه آموزشـي الكترونيكي.

   12. ارتقاء سطح كيفيت و سرعت اينترنت دانشكده 
ارتقـاء  جهـت  ويـژه‌اي  بودجه‌هـاي  تخصيـص   .13    

سـخت‌افزاري و  نرم‌افـزاري  زيرسـاخت‌هاي 
   14. برگـزاري كلاس‌هـاي دانش‌افزايـي )كارگاه‌هـاي 

آموزشـي( بـراي اسـاتيد و دانشـجويان
   15. گنجانـدن دوره‌هـاي آموزشـي مربوط بـه اينترنت 

و آموزش‌ الكترونيكي در سـرفصل درسـي 
   16. تربيـت نيروهـاي متخصـص جهـت راه‌انـدازي و 

توسـعه آمـوزش الكترونيكـي و ارائـه مشـاوره
آموزش‌هـاي  اهـداف  اهـداف  نمـودن  شـفاف   .17    

مـداوم. بازخـورد  ارائـه  و  الكترونيكـي 
   18. اسـتفاده از اسـاتيد جـوان و علاقه‌منـد به آموزش 

الكترونيكي 

پی‌نوشت
1. Manu et al

2. Jerry

3. Jamlan

4. Galusha

5. Hopkins

6. Ikeland

7. Reading

8. Writing

9. Lis‌tening

10. Speaking

11. Exploratory factor analysis (EFA)

12. Holis‌tic
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Abs‌tract

The main purpose of this s‌tudy was to inves‌tigate the Inhibitors of e-learning (non-face-to-face) from 

the viewpoint of the Faculty of Agriculture of Bu Ali Sina University. The scope of this s‌tudy of the Faculty 

Agriculture of Bu Ali Sina University. The required data for the research has been collected using a survey and 

ques‌tionnaire method. In order to determine the reliability of the ques‌tionnaire, the ordinal theta coefficient 

was used, 82% for 46 ques‌tions. The sample population of the Faculty Agriculture of Bu Ali Sina University 

includes 81, that were selected by random sampling in several s‌tages (n=63). Exploratory factor analysis 

was used to identify the barriers to e-learning. The results of the exploratory factor analysis show that 

implementation obs‌tacles such as low facilities for evaluating learning progress in courses, low facilities of the 

electronic education sys‌tem for the continuation of learning activities by faculty members, low facilities, in the 

electronic education sys‌tem in terms of providing the possibility of feedback by the members of the academic 

s‌taff, the low level of permission to the learner or the teacher to change the way the lesson is presented, 

the low level of encouragement of the electronic education sys‌tem in the communication between learner 

and teacher have the mos‌t significant effect in obs‌tacles, as a result, removing these obs‌tacles leads to the 

development of education It will be electronic.

Index terms: information technology, e-learning, barriers to the development of agricultural education.
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