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چکیده
در کشـورهای در حـال توسـعه از جملـه ایران دانشـگاه‌ها بـه دلیل تمرکز بر نقش‌های آموزشـی و پژوهشـی با حداقل 
تأثیـر در جوامـع مـورد انتقـاد قـرار گرفته‌انـد. در ایـن راسـتا، هـدف تحقیـق حاضـر طراحـی الگویی بـرای ارائـه خدمات 
ترویـج دانشـگاهی در دانشـکده‌های کشـاورزی و منابـع طبیعـی بـود. جامعـه آمـاری پژوهـش شـامل دو بخـش بـود: 1( 
کلیـه اعضـای هیئـت علمـی دانشـکده کشـاورزی و منابع طبیعـی دانشـگاه ارومیه به شـمار 110 تن که بر اسـاس جدول 
کرجیـک و مـورگان، 82 تـن بـه روش تصادفـی انتخـاب شـدند. 2( جامعـه خبرگان دانشـگاهی و سـازمانی به شـمار 18 
تـن کـه بـه روش هدفمند و تا رسـیدن به شـاخص اشـباع نظری انتخـاب گردیدنـد. از روش کیفی تئـوری مبنایی و روش 
کمـی پیمایشـی بـا ابـزار پرسشـنامه و مصاحبـه اسـتفاده شـد. نتایج آمـار توصیفی نشـان داد کـه اکثریت پاسـخگویان با 
سـازوکارهای ارائـه خدمـات ترویجی از جمله ایجاد دفتر ترویج دانشـکده، پسـت سـازمانی کارشـناس ترویـج در گروه‌های 
آموزشـی، ایجـاد مقاطـع تحصیلات تکمیلی رشـته ترویـج و آموزش کشـاورزی و نیز تشـکیل کمیته‌های فنـی موضوعی، 
اختصـاص بخشـی از موظفـی اسـاتید بـه فعالیت‌هـای ترویجـی و احتسـاب ایـن فعالیت‌هـا در شـاخص‌های ارتقـاء موافق 
بودنـد. بـا توجـه به داده‌هـای میدانی حاصل از نظـرات خبرگان الگـوی ارائه خدمات ترویجی در دانشـکده‌های کشـاورزی 
و منابـع طبیعـی طراحـی شـد کـه شـامل مولفه‌هـای الزامات علـی، شـرایط زمینـه‌ای، شـرایط مداخله‌گـر و پارادایم لازم 
بـرای ایـن کار اسـت کـه پیامدهـای مثبتـی را می‌تواند به دنبال داشـته باشـد. اعتبار الگوی بدسـت آمده توسـط 4 تن از 

افـراد مشـارکت کننـده در پژوهـش مـورد تایید آنها قـرار گرفت.  
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مقدمه
در دنیـای صنعتی امروز از دانشـگاه‌ها انتظـار می‌رود که 
در وهلـه نخسـت، تولیدکننـده دانـش نـو باشـند. در دروهله 
دوم، یافته‌هـای علمـی قدیـم و جدیـد را به نسـل‌های جوان 
انتقـال دهنـد. در وهلـه سـوم نتایج ایـن یافته‌هـای علمی را 
در اختیـار جامعه )دسـتگاه‌های اجرایی، صنعتی، کشـاورزی، 
بازرگانـی و فرهنگـی، نظامـی و غیـره( قـرار دهنـد. لذا سـه 
کارکـرد نهـاد دانشـگاهی یـا نظـام آمـوزش عالـی امـروز که 
یونسـکو نیـز بـر آن تأکیـد دارد عبارتنـد از: تولیـد دانـش 
)از طریـق پژوهـش(؛ انتقـال دانـش )از طریـق آمـوزش(؛ و 
اشـاعه و نشـر دانـش )از طریـق ارایـه خدمات برون رسـانی( 

)حسـینی و شـریف زاده، 1393(. 
علی‌رغـم اهمیـت کارکـرد ترویـج دانـش توسـط نهـاد 
دانشـگاهی و انجـام فعالیت‌هـای ترویجی توسـط دانشـگاه‌ها 
کشـورهای  در  یافتـه،  توسـعه  کشـورهای  از  بسـیاری  در 
جهـان سـوم از جملـه ایـران دانشـگاه‌ها بـه دلیـل تمرکـز 
بـر نقش‌هـای دانشـگاهی و پژوهشـی بـا حداقـل تأثیـر در 
جوامـع مورد انتقـاد قرار گرفته‌انـد )آپولـوت، 2019(. یزدان 
پنـاه و همـکاران )1398( ضعـف در نظـام آمـوزش عالـی و 
تئوریـک بـودن آنهـا و به روز نبـودن کارشناسـان ترویج را از 
جملـه دلایل عـدم موفقیـت نظام ترویـج می‌شـمارد. عمانی 
)1390( موانـع اساسـی کاربـرد نتایـج تحقیقات دانشـگاهی 
را اجـرای آن در مراکـز تحقیقاتـی و دانشـگاهی بـدون توجه 
بـه شـرایط کشـاورزان، عـدم ارتبـاط بخش‌هـای دانشـگاهی 
و تحقیقاتـی بـا ترویج جهـت شناسـایی نیازهای کشـاورزان 
و نیـز اشـاعه نتایـج تحقیقـات بـه کشـاورزان، عـدم ارتبـاط 
متقابـل مراکـز آمـوزش عالـی، مراکـز تحقیقـات کشـاورزی 
و بخـش ترویـج جهـت انجـام پژوهش‌هـای مطلـوب، عـدم 
تبدیـل نتایـج فعالیت‌هـای پژوهشـی بـه زبـان سـاده بـرای 
نتایـج  بـه  کشـاورزان  اعتمـاد  عـدم  کشـاورزان،  اسـتفاده 
تحقیقـات  نتایـج  شـدن  آرشـیو  و  پژوهشـی  فعالیت‌هـای 

می‌دانـد.  دانشـگاهی 

مهمتریـن   )1401( کرمـی ‌دهکـردی  و  محمـدزاده 
دلیـل عـدم مشـارکت دانشـگاه‌ها در فعالیت‌هـای ترویجـی 
را نداشـتن الـزام قانونـی و عـدم تعریـف وظیفـه ترویـج بـه 
عنـوان رسـالت آموزش عالـی تحـت وزارت علـوم، تحقیقات 
و فـن‌آوری در ایـران می‌داننـد. غلامرضایـی )1388( بیـان 
برون‌رسـاني  خدمـات  طریـق  از  دانشـگاه  کـه  می‌کنـد 
دانــشگاهي1 مي‌توانـد وارد تعامـل با جامعـه، صنعت، بخش 
اجرایـی و کشـاورزان شـود. در قالـب خدمـات برون رسـانی 
دانشـگاه از طريـق ايجـاد ارتبـاط اعضـاي هيأت علمـي و نيز 
دانشـجويان بـا جامعـه، مي‌توانـد در ارايـه، انتقـال و اشـاعه 
خدمـات فنـي بـه دو بخــش كــارگزاران اجرايــي و نيــز 
مــصرف كننـدگان نهايـي مؤثـر واقع شـوند این امـر موجب 
كاربـردي و واقع‌گرايانه‌تـر شـدن فعاليت‌هاي علمي دانشـگاه 

شـد.  خواهد 
فعالیـت دانشـگاه‌ها در عرصـه خدمات ترویجی در بسـتر 
نظام‌هـای دانـش و اطلاعـات کشـاورزی2 صـورت می‌گیـرد. 
نـاگل  توسـط  بـار  اولیـن  بـرای  دانـش  نظامهـای  اندیشـه 
)1980(، در ارتبـاط بـا شـرایط هنـد بـا الهـام از لنـد گرانت 
کالـج هـای3 آمریـکا  کـه در آن تحقیقـات، آمـوزش و ترویج 
کشـاورزی بـا هم توسـط یک نهاد ارائه می‌شـود، بـه کاربرده 
شـد. وی از مـدل خود برای بررسـی پیوندهـا و جریان دانش 
ایـن سـه زیر نظام در دو دانشـگاه هند اسـتفاده کـرد. برخی 
دانشـگاه‌های اروپایی نیـز از جمله دانشـگاه واگنینگن4 هلند 
تحقیـق و ارائـه مـدل در زمینـه نظام‌های دانش را از اواسـط 
دهـه 1980 آغـاز کرده اسـت. بعدهـا ایده نظام‌هـای دانش و 
اطلاعـات کشـاورزی بـا جزئیات کامل‌تر توسـط دانشـمندان 
واشـنگتونی یعنـی رولینـگ و انـگل بـه اجـرا گذاشـته شـد. 
رولینـگ نظـام دانـش و اطلاعـات کشـاورزی را ایـن چنیـن 
تعریـف کـرده اسـت: "مجموعه سـازمان‌های کشـاورزی و یا 
افـراد و ارتباطـات و تعاملات بیـن آنهـا و درگیـری آنـان در 
فرایندهایـی ماننـد تولیـد، تبدیـل، انتقـال، ذخیـره، بازیابی، 
ادغـام، نشـر و بهره‌بـرداری از دانـش و اطلاعـات بـا هـدف 
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هم‌افزایـی بـرای حمایـت از تصمیم‌گیـری، حـل مسـائل و 
نـوآوری در کشـاورزی یـا حوزه‌هـای وابسـته بـه آن نمایـان 

می‌شـود". )لیوویـس، 2013(.
 در نظـام دانـش و اطلاعات کشـاورزی دانشـگاه‌ها همراه 
با سـازمان‌های تحقیقاتی، ارائه دهندگان خدمات مشـاوره‌ای 
و همچنیـن مشـاوران صنعـت کشـاورزی و عرضه‌کننـدگان 
ارائه‌دهنـدگان آشـکار دانـش کشـاورزی هسـتند.  فنـاوری 
فعالیـت اصلـی آنهـا تأمیـن مسـتقیم یـا غیرمسـتقیم دانش 
بـرای اسـتفاده کشـاورزان و سـایر کنشـگران زنجیره‌هـای 
و همـکاران، 2019(.  )ریجسـویک  اسـت  ارزش کشـاورزی 
کشـور  ده  در   )2005( همـکاران  و  ریـورا  مطالعـه  طبـق 
کنش‌گـران نظـام دانـش و اطلاعـات کشـاورزی علاوه بـر 
ترویـج، تحقیـق و آمـوزش شـامل آموزشـگران کشـاورزی، 
متخصصـان ترویـج، محققـان بخش خصوصی )شـرکت های 
تأمیـن بـذر و نهـاده، خریداران، شـرکت‌های تولیـد کودهای 
شـیمیایی و بیولوژیک( و کشـاورزان می‌باشد. دیاب )2015( 
نـوآوری  نظـام  اطلاعـات  جریـان  و  پیوندهـا  بررسـی  در 
کشـاورزی در مصـر بـه ایـن نتیجـه رسـید که فرسـتندگان 
توسـعه  نهادهـای  ترتیـب  بـه  کشـاورزی  اطلاعـات  اصلـی 
عمده‌تریـن  و  بـوده  عالـی  آمـوزش  و  ترویـج  تعاونی‌هـا،  و 
دریافت‌کننـدگان اطلاعات کشـاورزی کشـاورزان می‌باشـند. 
سیسـتم ترویـج و تعاونی‌هـا نقـش واسـطه‌ای را در زمینـه 
انتقـال اطلاعـات مابیـن مدارس متوسـطه کشـاورزی، بخش 
خصوصـی و بانک‌هـا و دانشـگاه‌ها و تحقیـق و سیاسـتگزاران 
ایفـا می‌کننـد. ایـن امـر کمـک می‌کنـد تـا زیـر نظام‌هـای 
آمـوزش عالـی، سیاسـتگزاران و تحقیـق بـه ارزیابـی مجـدد 
اولویت‌هـای آموزشـی، سیاسـت‌های کشـاورزی و تحقیقـات 

بپردازند. خـود 
کارهـای  سـازو   ،)1388( همـکاران  و  غلامرضایـی 
مشـارکت دانشـگاه در عرصـه ترویـج کشـاورزی را شـامل 
فنـی  مشـاوره  و  پژوهشـی  ترویجـی،  آموزشـی  خدمـات 
می‌دانـد که نیازمند توسـعه نهـادی و سیاسـت‌های حمایتی 

اسـت. خدمـات آموزشـی ترویجـی می‌توانـد به صـورت ارائه 
آموزش‌هـای ترویجـی بـه مخاطبـان ترویجـی، تهیـه مـواد 
آموزشـی ترویجـی )نشـریه، فیلـم و ...( و ترویـج کارآفرینـی 
کشـاورزی باشـد. خدمـات پژوهشـی نیز شـامل پژوهش‌های 
ترویـج  و  تحقیـق  رهیافت‌هـای  مزرعـه،  تـا  آزمایشـگاه  از 
یکپارچـه و پژوهش‌هـای چنـد رشـته‌ای تیمـی می‌باشـد. 
روسـتاهای  سـطح  در  می‌توانـد  فنـی  مشـاوره  خدمـات 
منتخـب، مراکـز ترویجـی، دانشـکده و یـا از طریـق ایجـاد 
و  سـاز  مجموعـه  گیـرد.  صـورت  الکترونیکـی  شـبکه‌های 
کارهـای فـوق نیازمنـد توسـعه نهادی شـامل ایجـاد معاونت 
ترویج در سـطح دانشـکده کشـاورزی، راه اندازی گروه ترویج 
و آمـوزش کشـاورزی و ایجـاد مراکـز پژوهشـی روسـتایی و 
و  هماهنگـی  شـامل  حمایتـی  سیاسـت‌های  و  ترویجـی 
سـازماندهی، ظرفیت‌سـازی، کسـب، تخصیـص، مدیریـت و 

نهادمندسـازی می‌باشـد. و  منابـع  تسـهیم 
ایجـاد  بـا  فـن‌آوری  و  تحقیقـات  علـوم،  وزارت  اخیـراً 
معاونـت فـن‌آوری در صـدد تولیـد فن‌آوری‌هـای مرتبـط بـا 
جامعـه و صنعـت برآمـده اسـت. علـی رغـم ایجـاد معاونـت 
مذکـور، هنـوز الـزام قانونـی بـرای مشـارکت اعضـای هیئت 
علمـی در فعالیت‌هـای ترویجـی وجـود نـدارد. لـذا ارتبـاط 
دوسـویه منسـجمی بین نهاد دانشگاه و سـازمان‌های اجرایی 
و نیـز جامعـه کشـاورزی و روسـتایی وجود ندارد. بـا توجه به 
اهمیـت و لـزوم مشـارکت اعضای هیات علمی دانشـگاه‌ها در 
در فعالیت‌هـای ترویجی در زمینه کشـاورزی و منابع طبیعی 
و بـا در نظـر گرفتـن این موضوع که بر اسـاس مـرور ادبیاتی 
انجـام یافتـه، مطالعـه‌ای در این زمینه در داخل کشـور انجام 
نشـده اسـت و انجـام این تحقیـق می‌تواند لزوم خارج شـدن 
اسـاتید دانشـگاه از حرفه‌گرایـی معمولـی در انجـام وظایـف 
آموزشـی و پژوهشـی و پرداختـن به فعالیت‌هـای ترویجی به 
عنـوان مأموریـت سـوم را یادآور شـود، از این جهـات موضوع 
پژوهشـی جدیـدی در شـرایط ایـران محسـوب می‌شـود. بر 
ایـن اسـاس، ایـن تحقیـق درصـدد ارائـه الگویـی بـرای ارائه 
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خدمـات ترویـج دانشـگاهی در دانشـکده‌های کشـاورزی و 
منابـع طبیعـی از دیـدگاه اعضـای هیئـت علمـی و خبرگان 
می‌باشـد تـا بـا شناسـایی مولفه‌هـای مؤثـر در ایـن زمینـه 
پیشـنهادهای کاربـردی بـرای بهبود ارتباط دانشـگاه و بخش 
اجـرا و جامعـه کشـاورزی و منابـع طبیعـی ارائـه نمایـد. در 
این راسـتا سـوال محـوری پژوهش عبـارت از این اسـت که، 
مولفه‌های تشـکیل دهنـده الگوی خدمات ترویج دانشـگاهی 

در دانشـکده‌های کشـاورزی و منابـع طبیعـی کدامنـد؟

روش‌شناسی
ایـن پژوهـش از نظـر دیدمـان، کمـی و کیفـی اسـت. از 
لحـاظ هـدف، کاربـردی و از لحـاظ نحـوه گـردآوری داده‌هـا 
میدانـی اسـت کـه بـه روش توصیفـی و نظریـه مبنایـی در 
پژوهـش شـامل  آمـاری  انجـام شـد. جامعـه  سـال 1399 
دو بخـش بـود: 1( کلیـه اعضـای هیئـت علمـی دانشـکده 
شـمار  بـه  ارومیـه  دانشـگاه  طبیعـی  منابـع  و  کشـاورزی 
110 نفـر بـود. بـا احتمال پاسـخ نـدادن برخـی از اعضـاء به 
سـوال‌های پرسشـنامه، پرسشـنامه الکترونیکی تهیـه و از راه 
ایمیـل، شـبکه‌های مجـازی یـا پیامک به صورت سرشـماری 
بـه همـه آنها ارسـال شـد و بـا 3 مرحلـه پیگیـری نهایتاً 82 
جامعـه  دادنـد. 2(  پرسشـنامه جـواب  بـه سـوال‌های  نفـر 
خبـرگان بـه شـمار 18 نفر بـود کـه عبارتند: شـامل مدیران 
فعلـی یـا سـابق معاونـت ترویـج وزارت جهادکشـاورزی در 
سـطح وزارت و مدیریت ترویج در سـطح اسـتان )مجموعاً 9 
نفر(، و روسـا و معاونان آموزشـی سـابق یا فعلـی و نیز برخی 
از اعضـای هیئـت علمی باسـابقه دانشـکده‌های کشـاورزی و 
منابـع طبیعی دانشـگاه ارومیـه )مجموعاً 9 نفر( که به شـیوه 

انتخـاب گردیدند. هدفمنـد 
در ایـن پژوهـش از ابـزار پرسشـنامه و مصاحبـه بـرای 
گـردآوری داده‌هـا بـه کارگیـری شـد. پرسشـنامه پژوهش بر 
اسـاس اهداف پژوهش و مرور ادبیاتی توسـط محقق طراحی 
شـد. روایـی محتوایـی پرسشـنامه توسـط پنج نفـر از هیئت 
علمـی دانشـگاه ارومیـه مورد تأیید شـد. پرسشـنامه شـامل 

سـوال‌های بسـته و بـاز بـود. کـه در سـه بخش به شـرح زیر 
تنظیم شـد: 1( مشـخصات فردی شـامل جنس؛ سـن؛ سابقه 
عضـو هیئـت علمی؛ سـابقه اجرایـی در سـازمان‌های مرتبط؛ 
سـابقه مدیریتـی؛ مرتبـه شـغلی؛ رشـته تحصیلـی؛ و گـروه 
آموزشـی مربوطـه. 2( سـازوکارهای راه‌انـدازی بخـش ترویج 
3( یـک سـوال باز بـرای جمـع آوری نظرات و پیشـنهادهای 
هیئـت علمـی پیرامـون راه‌انـدازی بخـش ترویـج دانشـکده 
کشـاورزی و منابع طبیعـی. برای انجام بخـش کیفی تحقیق 
از ابزار مصاحبه اکتشـافی و نیمه‌سـاختار یافته اسـتفاده شـد 
و از خبـرگان منتخـب بـه عنـوان نمونـه تحقیـق مصاحبـه 
عمیـق انفـرادی بـه صـورت تلفنی یـا حضوری به عمـل آمد.

تجزیـه و تحلیـل داده‌هـای کمـی بـا بـه کارگیـری آمار 
توصیفـی در نـرم افزارهـای SPSS 24 انجـام گرفـت. با توجه 
بـه موافقـت بیـش از %90 پاسـخگویان بـا گویه‌هـای اصلـی 
)متغیرهـای وابسـته( تحقیـق و عدم امکان بـه کارگیری آمار 
اسـتباطی صرفاً بـه توصیف متغیرهای تحقیق پرداخته شـد. 
در بخـش آمـار توصیفـی از شـاخص‌های مرکزی )مـد، میانه 
و میانگیـن( و پراکندگـی )انحـراف معیار و ضریـب تغییرات( 

اسـتفاده شد. 
تحلیـل داده‌هـای کیفـی بـه روش نظریه مبنایـی5 انجام 
شـد. نظریـه مبنایـی عبـارت اسـت از آنچـه کـه بـه طـور 
اسـتقرایی از مطالعـه پدیده‌ای بدسـت می‌آیـد و نمایانگر آن 
اسـت. در ایـن روش گـردآوری اطلاعـات و تجزیـه و تحلیـل 
آنهـا در یـک رابطـه متقابل قـرار دارنـد. روش‌هـا و رویه‌های 
منظـم )سیسـتماتیک( ایـن روش محقـق را قـادر می‌سـازد 
تـا نظریـه مسـتقل6 کـه از تحقیـق تجربـی در زمینـه خاص 
بدسـت می‌آیـد بسـازد کـه بـا معیارهـای علمـی معنـی‌دار 
بـودن، مطابقـت نظریـه و عمـل، قابلیـت تعمیـم، بازآفرینی، 
دقـت، قاطعیـت و اثبات‌پذیـری مطابقـت کنـد )کوربیـن و 

اسـترائوس، 2014(. 
طـرح  اسـت:  مرحلـه   5 شـامل  مبانـی  نظریـه  روش 
تحقیـق کـه شـامل بررسـی ادبیـات فنـی و انتخـاب مـوارد 
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اسـت.، گـردآوری داده‌هـا، تنظیم داده‌هـا و نوشـتن گویه‌ها، 
تجزیـه و تحلیـل داده‌هـا، و طراحـی و اعتبـار مـدل )پاپ‌زن 
و همـکاران، 1393(. در ایـن پژوهـش بر این اسـاس، تحقیق 
ابتـدا طـرح تحقیـق شـامل ادبیات پژوهـش و انتخـاب موارد 
صـورت گرفت. سـپس داده‌هـای مورد نیاز بـرای بخش کمی 
و کیفـی طـی سـال 1399 و 1400 جمـع‌آوری شـد. بعـد از 
هـر مصاحبـه داده‌هـای مـورد نیاز تجزیـه و تحلیل شـدند و 
مبنـای مصاحبـه بعدی را مشـخص نمودند. بعد از به اشـباع 
رسـیدن، فرایند جمع‌آوری داده‌ها نهایی شـد. قاعده کلی در 
نظریـه مبنایـی این اسـت کـه نمونه‌گیـری تا موقعـی که هر 
مقولـه به اشـباع نظری برسـد ادامـه می‌یابد یعنـی تا موقعی 
کـه به نظـر نمی‌رسـد داده جدیدی در ارتباط بـا مقوله پدید 
آیـد، گسـترش مقولـه تا آنجـا که بـه عناصر پارادایـم مربوط 
اسـت همـراه رونـد و تنـوع، منظور شـده باشـد، و روابط بین 
مقـولات برقـرار و تایید شـده باشـند. بـا در نظـر گرفتن این 
قاعـده کلـی تعـداد نمونـه در 18 نفر به درجه اشـباع رسـید 
و اطلاعـات جدیـدی حاصـل نشـد. بـرای تجزیـه و تحلیـل 
داده‌هـای نظریـه مبنایـی از سـه نـوع کدگـذاری بـه صورت 
رفت و برگشـت اسـتفاده می‌شـود که عبارتند از: کد گذاری 
بـاز؛ کدگـذاری محـوری؛ و کدگـذاری انتخابـی )کوربیـن و 
اسـترائوس، 2014(. در ایـن پژوهـش بـرای تجزیـه و تحلیل 
داده‌هـا ابتـدا با کدگـذاری باز 292 گـزاره مفهومـی از نکات 
کلیـدی داده‌هـای مصاحبه‌ها اسـتخراج و عنوان‌بندی7 شـد. 
بیـن گزاره‌هـای مفهومـی، 85  پیونـد  برقـراری  بـا  سـپس 
مقولـه بدسـت آمـد. در کدگـذاری انتخابی مقـولات مختلف 
در 5 مقولـه اصلـی و هسـته‌ای دسـته‌بندی شـدند بدیـن 
ترتیـب قضایایی از روابـط تعمیم یافته مقـولات وضوح کافی 
پیـدا کردنـد و بدیـن ترتیـب پارادیمی متشـکل از بلوک‌های 
مفهومـی تکویـن یافـت و منجر بـه نظریه تحقیق شـد. برای 
طراحـی الگوی نظری برخواسـته از داده‌هـای میدانی تحقیق 
حساسـیت نظـری محقـق به لحاظ داشـتن تجارب شـخصی 
در  جهادکشـاورزی  وزارت  ترویـج  معاونـت  در  حرفـه‌ای  و 

سـطح ملی و اسـتانی، انتخـاب نمونه‌های مناسـب و دریافت 
بازخـورد از آنهـا و نیـز رونـد تحلیـل )رفت و برگشـت مداوم 
از داده‌هـا بـه مفاهیـم و مقـولات( مورد اسـتفاده قـرار گرفت 
تـا نظریـه ارائـه شـده از نظر مفهومـی غنی و از انسـچام لازم 
برخوردار باشـد و روایی و اعتبار لازم را داشـته باشـد. در آخر 
الگـوی بدسـت آمـده بـرای تاییـد و کسـب اعتبـار بـه 4 نفر 
از نمونه‌هـای مشـارکت کننـده در پژوهـش ارسـال شـد کـه 

مـورد تاییـد آنها قـرار گرفت. 

یافته‌ها
مشخصات فردی و حرفه‌ای پاسخگویان

از 82 عضـو هیئـت علمـی پاسـخگو بـه پرسشـنامه 72 
نفـر )87/8 %( مـرد و 10 نفـر زن بودنـد. دامنـه سـنی آنهـا 
بیـن 31 و 59 بـا میانگیـن 43/17 و انحراف معیار 5/9 سـال 
بـود. بیشـینه و کمینـه سـابقه پاسـخگویان به ترتیـب 29 و 
یـک سـال بـا متوسـط 11/63 و انحـراف معیـار 6/62 سـال 
بـود. مرتبـه علمی نیمی از پاسـخگویان )%50( اسـتادیار، 32 
نفـر )%39( دانشـیار، 8 نفـر )9/8 %( اسـتاد و تنهـا یـک نفـر 
)معـادل 1/2 %( مربـی بـود. 36 نفـر )43/9 %( پاسـخگویان 
دارای سـابقه اجرایـی در سـازمان‌های مرتبـط بـوده و میزان 
و  اجرایـی حداقـل یـک  بـا سـازمان‌های  سـابقه همـکاری 
حداکثـر 15 سـال با میانگین پنج و انحراف معیار سـه سـال 
بـود. پاسـخگویان متعلق بـه 12 گروه آموزشـی طبق جدول 

بودند.  )1(
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)n=82( جدول 1- تعداد پاسخگویان بر حسب گروههای آموزشی دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی

تعداد پاسخگوگروه آموزشیردیف

12تولید و ژنتیک گیاهی1

9مهندسی علوم جنگل2

8مهندسی مرتع و آبخیزداری3

8مهندسی علوم خاک4

7مهندسی گیاهپزشکی5

7مهندسی آب6

7مهندسی علوم باغی7

6مهندسی علوم دامی8

5مهندسی مکانیک بیوسیستم9

5مهندسی علوم و صنایع غذایی10

5مهندسی شیلات11

3مهندسی اقتصاد کشاورزی12

مأخذ: یافته‌های تحقیق 

دیدگاه‌های خبرگان در زمینه ارائه خدمات 
و  دانشکده‌های کشاورزی  توسط  ترویجی 

منابع طبیعی
رونـد افزایـش تدریجی اکتشـاف طی مصاحبه مشـخص 
نمـود کـه مطلعین کلیـدی در مـورد ابعاد مختلـف )مقولات 
اصلـی و کانونـی( ارائـه خدمـات ترویجـی سـخن می‌گویند. 
مثلاً یـا از دلایل نیـاز به خدمـات ترویجی )شـرایط علی( یا 

از بسـترهای )ویژگی‌هـای زمینـه‌ای( آن سـخن می‌گویند، یا 
به موانع و مشـکلات و اسـتلزامات )شـرایط مداخله‌ای( و نیز 
اقدامـات )کنش‌‌هـا یا راهبردهـا( لازم برای این منظور اشـاره 
می‌کننـد یـا بـه نتایـج و پیامدهـای آن می‌پردازنـد. بدیـن 
ترتیـب مـدل کلـی نظریـه مبنایـی بـرای نویسـنده آشـکار 
شـد و پـس از هم‌اندیشـی بعـدی بـا تعـدادی از مشـارکت 
کننـدگان در مصاحبه‌هـا اصلاح و در نمـودار 1 ارائه گردید. 
در زیـر بـه تشـریح مدل نظریـه مبنایـی پرداخته می‌شـود:   

الزامات علی:

همـه مشـارکت کننـدگان بر خلأ فعالیت‌هـای ترویجی 
توسـط  ترویجـی  خدمـات  ارائـه  ضـرورت  و  دانشـگاه  در 
دانشـکده‌های کشـاورزی و منابـع طبیعـی تاکیـد داشـتند. 
نظام‌منـد و  ارتبـاط  نبـود  ایـن موضـوع  تبییـن دلایـل  در 
سـاختارمند دوسـویه بیـن دانشـگاه و سـازمان‌های اجرایـی 
و بخـش‌ صنعـت از یـک طـرف و کشـاورزان و بهره‌بـرداران 
منابـع طبیعـی از طرف دیگر اشـاره داشـتند و معتقـد بودند 
ایـن عـدم ارتبـاط منجر به پاییـن بودن سـطح دانش، نگرش 
و مهارت‌هـای کشـاورزان و کارشناسـان و لـذا سـنتی ماندن 
سـطح پاییـن فنـآوری بخـش کشـاورزی و منابـع طبیعـی و 
نیـز جامعـه سـازمانی و صنعـت گردیـده اسـت کـه در اکثـر 
مـوارد منجـر بـه مشـکلات محیط زیسـتی از جملـه مصرف 
بی‌رویه آب، سـموم و کودهای شـیمیایی و اسـتفاده نادرست 
از نهاده‌هـای تولید شـده اسـت. به علاوه اکثریت مشـارکت 
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اذعـان داشـتند کـه عـدم ارتبـاط دوسـویه باعـث تئوریـک 
شـدن فعالیت‌هـای آموزش و تأکیـد کمتر بـر مباحث عملی 
در کلاس‌های آموزشـی گردیده اسـت که ایـن موضوع باعث 
کاهـش کیفیـت دانش‌آموختـگان و عـدم توانایـی آنهـا برای 
کار در عرصه‌های کشـاورزی شـده اسـت. همینطـور، موجب 
کاربردی نشـدن بیشـتر پژوهش‌های دانشـگاهی شـده است 
کـه بـا نیازهـای عرصـه کمتـر همخوانـی دارد. عـدم برقرای 
ارتباط دوسـویه باعث آشـنایی کمتر دانشـجویان و اسـاتید با 
دانـش بومی کشـاورزان و مسـائل و مشـکلات آنهـا در عرصه 
و نیـز دانـش تجربی و ظرفیت‌های کارشناسـان سـازمان‌های 

اجرایـی و نیـز بخش صنایع شـده اسـت.

پدیده محوری ناشی از عوامل علی

پدیـده محـوری در ایـن تحقیـق ارائـه خدمـات ترویجی 
توسـط دانشـکده‌های کشـاورزی و منابـع طبیعـی اسـت که 
ناشـی از موحبـات علـی می‌باشـد و تحـت تأثیـر کنـش و 
واکنـش عوامـل مختلفـی از جمله شـرایط زمینـه‌ای، عوامل 
پیامدهـای چنیـن خدماتـی  نیـز  و  پارادایم‌هـا  مداخله‌گـر، 

هسـت. کـه در زیـر تشـریح می‌شـود.

شرایط زمینه‌ای

پاسـخگویان معتقـد بودنـد کـه دانشـکده کشـاورزی و 
منابـع طبیعـی دانشـگاه ارومیـه بـا داشـتن اسـاتید مختلف 
در رشـته‌های تخصصـی متنـوع می‌توانـد بـه بخـش اجـرا 
از جنبـه نرم‌افـزاری  از جنبـه سـخت‌افزاری و هـم  از هـم 
دانشـجویان تحصیلات  اسـاتید،  بـر  نمایـد. علاوه  کمـک 

تکمیلی )دانشـجویان کارشناسـی ارشـد و دکتری( بومی نیز 
می‌تواننـد وارد ایـن فعالیت‌هـا شـوند. از طـرف سـازمان‌های 
اجرایـی نیـز فضـا بـرای خدمـات ترویجـی دانشـگاه فراهـم 
اسـت. طـی سـال‌های اخیـر نظـام نویـن ترویـچ در کشـور 
ایجـاد شـده و مراکـز خدمـات جهادکشـاورزی کشـاورزی بر 
حسـب وسـعت اراضـی کشـاورزی پهنه‌بنـدی شـده بـه هـر 
پهنـه یـک کارشـناس اختصـاص پیـدا کـرده اسـت کـه بـه 
مثابـه پزشـک عمومـی در روسـتا عمـل می‌کنـد.. بـه عقیده 

مشـارکت کننـدگان اسـاتید می‌تواننـد در آمـوزش تخصصی 
کارشناسـان پهنـه نقـش فعالـی ایفـا کننـد. در حـال حاضر 
محققـان مراکـز تحقیقـات بـه عنـوان محقـق معیـن ملـزم 
بـه حضـور در مراکـز ترویجـی هسـتند و لازم اسـت اسـاتید 
ترویجـی  مراکـز  و  ترویجـی  عرصه‌هـای  در  نیـز  دانشـگاه 
حضـور پیـدا کنند. کارشناسـان پهنـه می‌توانند دانشـجویان 
رشـته‌های کشـاورزی و منابع طبیعی را به طور مسـتقیم به 
عرصه‌هـای کشـاورزی و منابـع طبیعی و مـزارع متصل کنند. 
برخـی از مشـارکت کننـدگان بـه پتانسـیل شـبکه‌های 
مجـازی و نیـز آموزش‌های برخط شـبکه آموزش کشـاورزی 
)شـاک( و نیـز شـبکه تـاک کـه بسـتر فعالیت‌هـای برخـط 
وزارت جهادکشـاورزی در ایـن خصـوص اشـاره داشـتند و 
معتقـد بودنـد از ایـن طریـق، اسـاتید دانشـگاه می‌تواننـد به 
کشـاورزان پیشـرو و عمـوم کارشناسـان بویـژه کارشناسـان 
می‌توانـد  آموزش‌هـا  ایـن  اجـرای  دهنـد.  آمـوزش  پهنـه 
بـا  برخـط  آموزش‌هـای  یـا  مجـازی  شـبکه‌های  طریـق  از 
مخاطبین مشـخص و مدت زمان مشـخص و بصورت تعاملی 
انجـام گیـرد. برخـی مشـارکت کننـدگان اظهار داشـتند که 
کلاس‌هـای برخـط به صـورت متوالی برای کارشناسـان پهنه 
از سـوی دانشـگاه گذاشته شـود و کارشناسـان پهنه می‌تواند 
در مدیریت جهادکشـاورزی شهرسـتان جمع شـده و بصورت 
متعامـل وارد بحث‌هـای کلاسـی اسـاتید شـوند. لازم به ذکر 
اسـت طبق نظـر پاسـخگویان نـوع و ترکیب کشـاورزان طی 
یـک تـا دو دهه اخیر تغییـر پیدا کرده و افـراد تحصیل کرده 
و شـهری و جوانـان بـه بخش کشـاورزی وارد شـده‌اند و این 
موضـوع ضـرورت آموزش‌هـای دانشـگاهی را در این خصوص 

بیـش از پیـش آشـکار می‌کند. 
علاوه بـر آموزش‌های برخط مشـارکت کننـدگان معتقد 
در سـایت‌های  علمـی می‌تواننـد  اعضـاء هیئـت  کـه  بونـد 
الگویـی بـه عنـوان متخصصـان موضوعـی، محقـق و مدرس، 
و  آشـنایی  شـرط  بـه  را  ترویجـی  هـای  دوره  در  تدریـس 
صحبـت بـا زبـان کشـاورزان بـر عهـده داشـته باشـند. بـه 
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علاوه در طرح‌هـای تحقیقاتـی مراکـز تحقیقـات و برگزاری 
روز مزرعـه بـه شـرط عـدم مغایـرت بـا سیاسـت‌های وزارت 
جهادکشـاورزی مشارکت داشته باشـند. برخی از پاسخگویان 
معتقـد بودنـد که  سـایت‌های الگویـی می‌تواند ایجاد شـود و 
تمامـی فعالیت‌هـای کشـاورزی در یـک نقطه متمرکز شـود 
اعـم از ایجـاد کلینیـک تخصصـی، ایسـتگاههای تحقیقاتـی، 
مرکـز جمـع آوری اطلاعـات و .... در آنجـا متمرکز شـود. در 
ایـن حالـت اعضـاء هیئـت علمـی و دانشـجویان لازم اسـت 
بـرای نمایش‌هـای الگویـی اسـاتید در تمام مراحل از کاشـت 
تـا برداشـت بـا کشـاورزان و کارشناسـان مشـارکت داشـته 

باشـند و در جریـان فعالیت‌هـای کشـاورزی قـرار بگیرنـد.
پاسـخگویان اظهار داشتند که اسـاتید دانشگاه می‌توانند 
در زمینـه‌ تولیـد محتـوای آموزشـی ترویجی بویـژه محتوای 
دیجیتال برای رسـانه‌ها و نشـریات فنی و ترویجی مشـارکت 
کننـد. نشـریات فنـی همچـون فصلنامـه علمی، آموزشـی و 
پژوهشـی ماننـد چالیشـانلار و گاهنامـه مـروج کـه مخاطب 
ترویجـی  نشـریات  و  مروجـان  و  کارشناسـان  آنهـا  اصلـی 
هماننـد پوسـتر و  بروشـور کـه مخاطبان آنها عام کشـاورزان 
مـی باشـند کـه بـه صـورت چاپـی و الکترونیکـی در سـطح 
ملـی و اسـتانی منتشـر می‌گـردد. بـه علاوه در برنامه‌هـای 
تلویزیونـی و رسـانه آمـوزش کشـاورزی )شـاک( و رادیویـی 
)کندیلـر( و نیز سـاخت فیلم و انیمیشـن )کلیـپ های کوتاه 
ترویجـی( مشـارکت داشـته باشـند. برخـی از پاسـخگویان 
معتقدنـد که بـرای صحبـت در رادیو کارشناسـان از اسـاتید 
بهترنـد و بـا زبـان کشـاورز صحبـت می‌کننـد. آموزش‌هـای 
ترویجـی اعضـای هیئـت علمـی از طریـق اپلیکیشـن، تلفـن 
گویـا و مشـاوره تلفنـی نیـز می‌تواند انجام شـود. شـرکت در 
جشـنواره‌ها، نمایشـگاه‌ها، سـمینار علمـی و در برنامه‌هـای 
رادیویـی و تلویزیونـی فعالیـت داشـته باشـند. در حال حاضر 
دلیـل عـدم ارتبـاط مدیریت ترویج با دانشـگاه رفـع نیازهای 
صـورت  جهادکشـاورزی  وزارت  محققـان  توسـط  ترویـج 
محتـوای  تولیـد  ترویجـی  رسـانه‌های  اولویـت  می‌گیـرد. 

دیجیتـال بـا مخاطبـان کارشناسـان و کشـاورزان می‌باشـد. 
اسـاتید می‌توانـد در تهیـه محتـوای ترویجی با بخـش اجرا و 
محققـان مشـارکت نمایند و نیز اسـاتید خودشـان می‌توانند 
موضوعـات مـورد نیاز را خودشـان طراحی نماینـد. در زمینه 
تهیـه محتـوای نشـریات ترویجـی و فنـی لازمسـت کمیتـه 
ویراسـتاری متشـکل از اسـاتید، کارشناسـان اجـرا، اسـاتید 

شود.  تشـکیل 

شرایط مداخله‌گر

بـرای خدمـات  نیـاز و وجـود بسـترهای لازم  علیرغـم 
ترویجـی دانشـگاه در حـال حاضـر انجـام فعالیـت ترویجـی 
مسـتلزم رفـع موانـع و عوامـل مداخله‌گـر در ایـن زمینـه 
هسـت. در حـال حاضـر انجام فعالیـت ترویجی جزو رسـالت 
وزارت علـوم، تحقیقـات و فـن‌آوری نیسـت و اسـاتید ملـزم 
بـه انجـام چنیـن خدماتـی نیسـتند. بـه علاوه تفاهـم بیـن 
لـذا  نیسـت.  چنیـن خدماتـی  انجـام  بـرای  نیـز  سـازمانی 
اسـاتید انگیـزه‌ای بـرای ارائـه خدمـات ترویجـی ندارنـد. لذا 
لازم اسـت مشـوق‌هایی در ایـن خصـوص بـرای اسـاتید در 
نظـر گرفته شـود. نتایح بررسـی نظـرات اعضـاء هیئت علمی 
مشـخص نمـود که در قبـال انجام فعالیت‌هـای ترویجی 44% 
پاسـخگویان علاقمنـد بودنـد حق الزحمـه دریافـت نمایند و 
%21 علاقمنـد بـه فعالیـت در قالب بخش خصوصی هسـتند. 

%22 مایـل بـا انجـام فعالیت‌هـای ترویجـی به عنوان بخشـی 

از موظفـی و %13 علاقه‌منـد بـه فعالیت‌‌هـای ترویجـی بـه 
عنـوان شـاخص‌های ترفیع و ارتقاء هسـتند. البتـه از دیدگاه 
مشـارکت کنندگان در مصاحبه سیسـتم ارتقـاء اعضاء هیئت 
علمـی در وضعیـت فعلـی مناسـب نیسـت و تاکید بیشـتر بر 
مقـالات ISI می‌گـردد. بـه علاوه بـه دلیل انجـام فعالیت‌های 
ترویجـی توسـط وزارت جهادکشـاورزی و  در جـال حاضـر و 
رفع نیازهای آموزشـی ترویجی توسـط محققان وکارشناسان 
انجـام چنیـن فعالیت‌هایـی توسـط اسـاتید موجـب تداخـل 
وظایـف بـا وزارت جهادکشـاورزی می‌گـردد. بـه علاوه در 
حـال حاضر انجـام فعالیت‌هـای ترویجی به بخـش خصوصی 
واگـذار شـده اسـت. لازم بـه ذکر اسـت به دلیل عـدم ارتباط 
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دو سـویه با کشـاورزان و نداشـتن تجربه چنین فعالیت‌هایی 
اسـاتید زبـان و ادبیـات مشـترک هنـوز بـا کشـاورزان پیـدا 
ننمود‌انـد. ضمنـاً سـطح سـواد پایین اغلـب مسـئولین باعث 
شـده آنهـا اعتمـاد و بـاور بـه دانـش اعضـاء هیئـت علمـی و 
پژوهش‌هـای دانشـگاهی نداشـته‌ باشـند. همزمـان بـه علت 
عملکـرد  نیـز  و  مسـئولین  از  برخـی  بـودن  دلسـوز  عـدم 
نامناسـب غالـب کارگـزاران اجرایی باعث شـده تا کشـاورزان 
بـه سـازمان اجرایـی اعتمـاد لازم را نداشـته باشـند و انجـام 

فعالیت‌هـای ترویجـی اسـاتید بـا مشـکل مواجه شـود.
مشـکل دیگـری که انجام خدمـات ترویجی را با مشـکل 
مواجـه می‌کنـد معیشـتی بـودن اکثریـت کشـاورزان )حدود 
70 درصـد( و مشـکلات بـازار و کمبود زیرسـاخت‌هایی مثل 
سـردخانه بـرای نگهداری محصولات کشـاورزی می‌باشـد که 
باعـث می‌شـود کشـاورزان انگیـزه‌ای برای جسـتجوی دانش 

فنی جدید نداشـته باشـند. 

راهبردها

بـر اسـاس نظـر پاسـخ‌گویان فعالیت‌هـای ترویجـی باید 
بیـن وزارت جهادکشـاورزی )در سـطح ملـی و اسـتانی( و 
دانشـکده‌های کشـاورزی و منابـع طبیعـی تعریـف شـود. به‌ 
طوری‌کـه سیاسـتگزاری ایـن فعالیت‌هـا بایـد توسـط وزارت 
جهـاد کشـاورزی انجـام شـود و بـرای پیاده‌سـازی و جلـب 
آموزش‌هـای  شـود.  گرفتـه  کمـک  دانشـگاه‌ها  از  حمایـت 
ترویـج دانشـگاهی بایـد معطـوف بـه کشـاورزان متوسـط و 
بـزرگ شـود کـه حـدود %30 کشـاورزان را شـامل می‌شـود. 
جهادکشـاورزی  وزارت  طریـق  از  بایـد  خرده‌پـا  کشـاورزان 
خدمات‌رسـانی و آمـوزش داده شـوند. دانشـگاه بـه عنـوان 
هزینه‌هـای  و  شـود  وارد  می‌توانـد  سـوم  اجرایـی  بـازوی 
وزارت  بخش‌هـای  مشـارکت  بـا  می‌توانـد  ترویـج  حـوزه 
جهادکشـاورزی، بخـش خصوصـی و دانشـگاه تأمیـن شـود. 
مسـئول اجـرای فعالیت‌هـای ترویجـی در دانشـگاه بخـش 
ترویـج یا گـروه‌ ترویج و آموزش کشـاورزی با مشـارکت همه 
گروه‌هـای آموزشـی خواهد بود. علاوه بر اسـاتید دانشـجویان 
تحصیلات تکمیلی )دانشـجویان کارشناسـی ارشد و دکتری( 

بومـی نیـز می‌تواننـد وارد ایـن فعالیت‌هـا شـوند. بـه اعتقـاد 
وی اسـاتید در برنامه‌ریـزی فعالیت‌هـای ترویجی )از مشـکل 
یابـی تا اجـرا و ارزشـیابی برنامه‌ها( بخش اجرا نیـز می‌توانند 
و مشـارکت کننـد. فراینـد مشـکل‌یابی و آمـوزش مـی تواند 
در قالـب رهیافتهـای مشـارکتی مثـل مدرسـه در مزرعـه و 
... بصـورت دوسـویه انجـام گیـرد. البتـه برخـی از مسـئولین 
اجرایـی معتقدنـد اعضـای هیئـت علمـی بـه دلیل نداشـتن 
ادبیـات مشـترک بـا کشـاورزان باید بـر آموزش کارشناسـان 
اجرا و کشـاورزان پیشـرو متمرکز شـوند و آموزش کشاورزان 
و بهره‌بـرداران منابـع طبیعـی بـه کارشناسـان واگـذار شـود. 
نتایـج بخـش کمـی مطالعـه مشـخص نمـود کـه بـرای 
اعضـای   )%  91/5( اکثریـت  ترویجـی،  فعالیت‌هـای  انجـام 
هیئـت علمـی دانشـکده‌های کشـاورزی و منابـع طبیعـی بـا 
ایجـاد دفتـر ترویـج در سـطح دانشـکده و %85 آنها بـا ایجاد 
سـازمانی  سـاختار  در  ترویـج  کارشـناس  سـازمانی  پسـت 
منابـع  و  کشـاورزی  دانشـکده‌های  آموزشـی  گروه‌هـای 
طبیعـی موافقنـد. همچنیـن بـا راه‌انـدازی مقطـع تحصیلات 
تکمیلـی مهندسـی ترویـج و آموزش کشـاورزی بـرای انجام 
پژوهش‌هـای ترویجـی و برقـراری پیوند با جامعه کشـاورزان 
و روسـتاییان موافـق می‌باشـند. تقریبـاً همـه پاسـخگویان 
)98/8 %( بـا طراحـی سـامانه جامـع نظام دانـش و اطلاعات 
موضوعـی  تیم‌هـای  تشـکیل  و  سـازمانی  بیـن  کشـاورزی 
بـرای برقـراری پیوندهـای حرفـه‌ای مابین اسـاتید دانشـگاه، 
کارشناسـان  موضوعـی،  متخصـص  کارشناسـان  محققـان، 
بخـش خصوصـی، کارشناسـان ترویـج و مروجـان میدانـی 
موافـق بودنـد تـا بتواننـد بـه صـورت موضوعـی )بـر اسـاس 
محصـولات مختلـف کشـاورزی و منابع طبیعی( و شـبکه‌ای 
باهـم در ارتبـاط باشـند. در آخـر 86/6 % پاسـخگویان تمایل 
داشـتند بخشـی از موظفـی خود را بـه فعالیت‌هـای ترویجی 

اختصـاص دهنـد )جـدول 2(. 
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 جدول 2- دیدگاه‌های اعضاء هیئت علمی دانشکده‌های کشاورزی و منابع طبیعی در زمینه سازوکارهای ارائه خدمات ترویجی 
)n=82(

سازوکارهای ارائه خدمات ردیف
ترویجی

مخالفموافق
درصدتعداددرصدتعداد

8/5 %91/57 %75ایجاد دفتر ترویج در سطح دانشکده1

2
ایجاد پست سازمانی کارشناس ترویج 

در ساختار گروه‌های آموزشی
70% 8512% 15

3
راه‌اندازی مقطع تحصیلات تکمیلی 

ترویج و آموزش کشاورزی
70% 8512% 15

4
طراحی سامانه جامع نظام دانش و 

اطلاعات کشاورزی بین سازمانی
81% 98/81% 1/2

5
تشکیل تیم‌های موضوعی متشکل از 
اساتید، محققان، کارشناسان موضوعی 

و کارشناسان ترویجی
81% 98/81% 1/2

6
اختصاص بخشی از موظفی اساتید به 

فعالیت‌های ترویجی
71% 86/611% 13/4

7
قرار گرفتن فعالیت‌های ترویجی در 

شاخص‌های ترفیع و ارتقاء
49% 59/83340/2

مأخذ: یافته‌های تحقیق 

انجـام  بـه  موظفـی  از  بخشـی  اختصـاص  زمینـه  در 
 5 از  داشـتند  تمایـل  پاسـخگویان  ترویجـی،  فعالبت‌هـای 
درصـد تـا 33 درصـد موظفـی خود را بـه انجـام فعالیت های 
ترویجـی اختصـاص دهنـد )جـدول 2(. البتـه بـدون لحـاظ 
گرفتـن  قـرار  بـا   )60%( پاسـخگویان  اغلـب  موظفـی، 

ارتقـاء  و  ترفیـع  شـاخص‌های  در  ترویجـی  فعالیت‌هـای 
اعضـای هیئـت علمـی موافـق بودنـد. هـر چند کـه برخی از 
پاسـخگویان بـه علـت ماهیت متفـاوت و آزمایشـگاهی بودن 

بودنـد.  ایـن موضـوع  رشـته‌ و تخصص‌هایشـان مخالـف 
 

)n=71( جدول 3- میزان تمایل اعضاء هیئت علمی به انجام فعالیت‌های آموزشی، ترویجی و پژوهشی در صورت ارائه خدمات ترویجی

اولویتضریب تغییراتانحراف معیارمیانگینحداکثرحداقلنوع فعالیت )موظفی(

00/800/430/120/261آموزشی

0/150/800/430/110/272پژوهشی

00/330/140/080/633ترویجی

مأخذ: یافته‌های تحقیق
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پیامدها	
ترویـج  خدمـات  ارائـه  بودنـد  معتقـد  پاسـخگویان 
مهـارت  و  نگـرش  دانـش،  افزایـش  طریـق  از  دانشـگاهی 
کشـاورزان و بهره‌بـرداران منابـع طبیعـی منجـر بـه افزایـش 
کمـی و کیفـی تولیدات کشـاورزی و امنیت غذایی می‌شـود. 
در عیـن حـال موازیـن کشـاورزی پایـدار رعایـت شـده و از 
کودهـا، سـموم، آب و دیگـر نهاده‌هـای کشـاورزی اسـتفاده 
بهینـه می‌شـود. بـه علاوه منجـر به اسـتفاده پایـدار از مراتع 
و جنگلهـا در کشـور می‌گـردد. همزمـان سـطح فن‌آوریهـای 
باعـث  نیـز  دانشـگاه  سـطح  در  می‌یابـد.  افزایـش  مـزارع 

بهره‌منـدی اعضـاء هیئـت علمـی از دانـش بومـی و تجربـی 
کارشناسـان  و  طبیعـی  منابـع  بهره‌بـرداران  و  کشـاورزان 
بخـش اجـرا و صنعـت می‌گـردد و ایـن موضوع باعـث بهبود 
دانشـگاه،  کارآفرینـی  و  پژوهشـی  و  آموزشـی  فعالیت‌هـای 
ارتقـاء کیفیـت دانش‌آموختـگان و کاربـردی و میتنـی بـر 
نیـاز شـدن نتایج تحقیقات دانشـگاهی از جملـه پایان‌نامه‌ها، 
رسـاله و طرح‌هـای پژوهشـی می‌گـردد. بـه علاوه افزایـش 
تعامـل میـان اجـزاء نظام دانـش و اطلاعات کشـاورزی منجر 

بـه اعتمـاد دوسـویه و هم‌افزایـی آنهـا می‌شـود.
 

 

نمودار 1: الگوی ارائه خدمات ترویج دانشگاهی توسط دانشکده‌های کشاورزی و منابع طبیعی در دانشگاه ارومیه
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بحث و نتیجه گیری
بررسـی مشـخصات حرفـه‌ای پاسـخگویان نشـان داد که 
بیشـتر جامعـه اعضـای هیئـت علمـی مـرد، میان‌سـال، بـا 
سـابقه حرفـه‌ای نسـبتاً بـالا هسـتند و نزدیـک بـه نیمـی از 
آنها دارای سـابقه اجرایی در سـازمان‌های اجرایی می‌باشـند. 
مرتبـه  دارای  محـدودی  تعـداد  و  اسـتادیار  آنهـا  از  نیمـی 

هستند.  اسـتادی 
زمینـه  در  علمـی  هیئـت  اعضـای  پاسـخ‌های  تحلیـل 
سـازوکارهای ارائـه خدمـات ترویجـی نشـان داد کـه بیشـتر 
آنهـا بـا ضـرورت ارائـه خدمـات ترویجـی در دانشـکده‌های 
اکثریـت  هسـتند.  موافـق  طبیعـی  منابـع  و  کشـاورزی 
پاسـخگویان بـا ایجـاد دفتـر ترویـج در سـطح دانشـکده و 
پسـت سـازمانی کارشـناس ترویـج )متناسـب با رشـته گروه 
تخصصـی( در درون گروه‌هـای آموزشـی دانشـکده‌ها و نیـز 
بـا راه‌انـدازی مقاطـع تحصیلات تکمیلـی رشـته مهندسـی 
پژوهش‌هـای  انجـام  بـرای  کشـاورزی  آمـوزش  و  ترویـج 
ترویجـی و برقـراری پیوند با جامعه کشـاورزان و روسـتاییان 
موافـق بودنـد. ایـن یافته‌ها بـا نتایج پژوهشـی محمـدزاده و 
کرمـی دهکردی )1401( و غلامرضایـی و همکاران )1388( 
ترویـج  عرصـه  در  دانشـگاه  مشـارکت  کـه  اسـت  منطبـق 
کشـاورزی را نیازمنـد توسـعه نهـادی شـامل ایجـاد معاونت 
ترویج در سـطح دانشـکده کشـاورزی، راه اندازی گروه ترویج 
و آمـوزش کشـاورزی و ایجـاد مراکـز پژوهشـی روسـتایی و 
ترویجـی می‌داننـد. زمانـی )1379( نیز انعطـاف پذیری نظام 
اداری دانشـگاه و وجـود پسـت سـازمانی مشـخص در نظـام 
ترویج که مسـئولیت رابطه با دانشـگاه را داشـته باشـد لازمه 

رابطـه ترویـج و دانشـگاه ضـروری می‌دانـد. 
 همـه اعضـای هیئـت علمـی بـا طراحـی سـامانه جامع 
بـرای  بیـن سـازمانی  اطلاعـات کشـاورزی  و  دانـش  نظـام 
دانشـگاه،  اسـاتید  مابیـن  حرفـه‌ای  پیوندهـای  برقـراری 
محققـان، کارشناسـان اجـرا در بخش‌هـای دولتـی، تعاونی و 
خصوصـی و مروجـان میدانـی موافـق بودنـد. تـا بتواننـد بـه 

صـورت موضوعـی )بر اسـاس محصـولات مختلف کشـاورزی 
و منابـع طبیعـی( و شـبکه ای بـا هـم در ارتبـاط باشـند. در 
ایـن ارتبـاط تقریبـاً همـه پاسـخگویان بـا تشـکیل تیم‌هـای 
موضوعی متشـکل از اسـاتید، محققان، کارشناسان موضوعی 
و کارشناسـان ترویجـی در حیطـه کاری خـود موافـق بودند. 
بیتسـچ و تورنسـبوری )2010( نیـز در پژوهش خـود به این 
نتیجه رسـیدند که در شـرایط کاهش بودجه و تغییر ساختار 
محیـط، ترویج تیم سـازی موجـب تقویـت یکپارچگی مابین 
دانشـکده و کارکنـان میدانـی تحقیـق ترویج و مابین رشـته 

هـای مختلـف می‌شـود. 
پاسـخگویانی کـه موافـق انجـام فعالیتهـای ترویجـی به 
تمایـل داشـتند حـدود  بودنـد  از موظفـی  عنـوان بخشـی 
%14  از موظفـی خـود را بـه انجـام این فعالیت‌هـا اختصاص 

دهنـد. ایـن در حالـی اسـت کـه دمـب و ویـد )2012( طـی 
تحقیقـی در ایـالات متحـده آمریـکا بـه ایـن نتیجـه رسـید 
کـه اعضـاء هیئـت علمـی %50 موظفـی خـود را بـه وظایـف 
ترویجـی )در زمینه برون‌رسـانی، تعاملـی و خدمات عمومی( 
اختصـاص می‌دهند و وظایف پژوهشـی و آموزشـی به ترتیب 
در مرتبه‌هـای بعـد از آن قـرار دارد. در ایـن زمینـه برخـی 
از پاسـخگویان معتقـد بودنـد تـا زمانـی کـه ترویـج جـزو 
ماموریـت اعضـاء هیئـت علمـی نباشـد مشـارکت در ترویـج 

توسـط اسـاتید دانشـگاهی را نبایـد انتظـار داشـت. 
داده‌هـای مصاحبـه  از  برخاسـته  پارادایمـی  الگـوی  در 
بـه عنـوان تئـوری مبنایـی مشـخص شـد کـه ارائـه خدمات 
ترویجـی توسـط دانشـکده‌های کشـاورزی و منابـع طبیعـی 
بـه عنـوان مقوله محـوری این پژوهـش منتـج از عوامل علی 
متعـدد و تحـت تاثیـر متقابل شـرایط زمینـه‌ای و متغیرهای 
میانجـی یا مداخله‌گر می‌باشـد کـه نیازمند پارادایـم و اتخاذ 
راهکارهـا و اقدامـات مناسـب بـوده و می‌توانـد پیامدهـای 
مثبتـی بـر بخـش کشـاورزی و منابـع طبیعی، سـازمان‌های 
اجرایـی و نیـز خـود دانشـگاهیان داشـته باشـد. پیامدهـای 
مثبـت خدمـات ترویجـی می‌توانـد موجـب بهبـود شـرایط 
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زمینـه‌ای و رفـع موانـع و شـرایط مداخلـه‌ای و نهایتاً موجب 
گسـترش و بهبـود خدمـات ترویجـی در آینـده گـردد. نوری 
و همـکاران )1394( نیـز در تحقیـق خـود به نتایج مشـابهی 

رسیدند.
از بیـن شـرایط علـی می‌تـوان بـه وجـود شـکاف عمیق 
بیـن وضعیـت موجـود و مطلـوب بخـش کشـاورزی و منابـع 
طبیعـی اشـاره کـرد کـه از دلایـل آن می‌تـوان بـه سـطح 
پاییـن دانش، نگـرش و مهارت‌های کشـاورزان و بهره‌برداران 
منابـع طبیعی و سـطح پایین فنآوری در مـزارع و عرصه‌های 
منابـع طبیعـی و نیـز عـدم بـه روز بـودن کارشناسـان اجـرا 
و صنعـت اشـاره کـرد. بـه علاوه عـدم ارتبـاط نظام‌منـد و 
دوسـویه بـا جامعه کشـاورزان و بهره‌برداران منابـع طبیعی و 
جامعـه سـازمانی و صنعـت باعث تئوریک شـدن آموزش‌های 
دانشـگاهی و کاربـردی و مبتنـی بـر نیـاز نشـدن تحقیقـات 
اسـاتید گردیده اسـت. لـذا از دیـدگاه خبرگان ارائـه خدمات 
ترویـج دانشـگاهی بویژه در بخش کشـاورزی و منابع طبیعی 
کرمـی  و  محمـدزاده  می‌شـود.  محسـوب  ضـرورت  یـک 
دهکـردی )1401( و غلامرضایـی و همـکاران )1388( نیـز 

چنیـن نیـازی را در مطالعـات خـود گـزارش نموده‌انـد. 
در پاسـخ بـه نیـاز بـه ارائـه خدمـات ترویجی بسـترهای 
متعـددی در بخـش اجـرا و دانشـگاه وجـود دارد کـه زمینـه 
را بـرای ارائـه خدمـات ترویجـی مسـاعد می‌نمایـد. از جمله 
پتانسـیل‌های موجـود در دانشـگاه می‌تـوان بـه وجـود 110 
دانشـجویان  آموزشـی،  گـروه  در 12  علمـی  هیئـت  عضـو 
دوره‌هـای تحصیلات تکمیلـی و نیـز سـامانه‌های آموزشـی 
موجـود در دانشـگاه اشـاره کـرد. در بخش اجرا هـم می‌توان 
بـه اجـرای نظـام نویـن ترویجـی و پهنه‌بنـدی عرصه‌هـای 
کشـاورزی و وجـود کارشناسـان پهنه، وجود رسـانه‌های فنی 
و ترویجـی چـون تلویزیـون، رادیو، شـبکه‌های برخط شـاک 
ماهنامـه  گویـا،  تلفـن  اپلیکیشـن‌های کشـاورزی،  تـاک،  و 
چالیشـنلار، گاهنامـه مـروج و بروشـورها و نشـریات ترویجی 
و ... اشـاره کـرد کـه اسـاتید می‌تواننـد در ارائـه برنامه‌هـای 

آموزشـی و نیـز تهیه محتـوا و ویراسـتاری و داوری آنها موثر 
واقـع شـوند. بـه علاوه سـایت‌های ترویجـی و پروژه‌هـای 
نیـز  اجـرا  در حـال  اسـتانی  و  ملـی  پژوهشـی  و  ترویجـی 
و  آموزشـی  فعالیت‌هـای  بـرای  مناسـبی  زمینـه  می‌توانـد 
پژوهشـی اسـاتید باشـد. ایـن یافتـه مطابـق نظرات قاسـمی 
و   )1396( همـکاران  و  محمدی‌نیـا   ،)1400( غلامـی  و 

شـعبانعلی فمـی )1391( می‌باشـد.
علیرغـم نیـاز و وجود زمینه‌هـای لازم بـرای فعالیت‌های 
عدیـده‌ای  بـا مشـکلات  ترویجـی  ارائـه خدمـات  ترویجـی 
مواجـه هسـت. از جملـه مشـکلات می‌تـوان بـه معیشـتی 
و  بازاررسـانی  مشـکلات  و  کشـاورزان  اکثریـت  بـودن 
پاییـن  سـواد  سـطح  کشـاورزی،  محصـولات  زیرسـاختی 
اغلـب مسـئولین اجرایـی و عدم اعتمـاد آنها بـه فعالیت‌های 
آموزشـی و پژوهشـی اسـاتید، عـدم اعتمـاد کشـاورزان بـه 
سـازمان‌های اجرایـی، تداخـل وظایـف ترویجـی دانشـگاه با 
ترویجـی  فعالیت‌هـای  واگـذاری  و  جهادکشـاورزی،  وزارت 
بـه بخـش خصوصـی و رفـع نیازهـای آموزشـی و پژوهشـی 
توسـط محققـان مراکز تحقیقـات کشـاورزی و منابع طبیعی 
اشـاره کـرد. به علاوه در سـمت دانشـگاه نیز اسـاتید الزامی 
بـه فعالیت‌هـای ترویجـی ندارنـد و مشـوق‌های لازم بـرای 
برنامه‌هـای ترویجـی اسـاتید در حـال حاضـر وجود نـدارد و 
در فراینـد ارتقـاء اهمیـت کافی بـه خدمات ترویجی اسـاتید 
و   )1401( و کرمـی دهکـردی  نمی‌شـود. محمـدزاده  داده 
غلامرضایـی و همـکاران )1388( نیـز نتایـج مشـابهی ذکـر 
نموده‌انـد. در آخـر، برخـی از کارشناسـان اجرایـی معتقـد 

بودنـد کـه اسـاتید زبـان مشـترک بـا کشـاورزان ندارنـد.
بـا توجـه به مشـکلات مذکور لازم اسـت که سیاسـتهای 
مناسـبی اتخـاذ و اقدامـات لازم بـرای غلبـه بر موانـع مذکور 
صـورت گیـرد. از جملـه ایـن اقدامـات می‌تـوان بـه ایجـاد 
ایجـاد  اجرایـی،  سـازمان‌های  و  دانشـگاه  بیـن  تفاهم‌نامـه 
سـاختار سـازمانی لازم در دانشـکده‌های کشـاورزی و منابـع 
طبیعـی و تشـکیل کمیته‌های فنـی موضوعـی در این زمینه 
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اشـاره کـرد. بـه علاوه می‌تـوان بخشـی از موظفـی اعضـای 
هیئـت علمـی را بـه فعالیت‌هـای ترویجـی اختصـاص داد و 
از اعضـای هیئـت علمـی در برنامه‌ریـزی، اجـرا و ارزشـیابی 
فعالیت‌هـای ترویجی اسـتفاده نمـود. البته خدمـات ترویجی 
اسـاتید می‌تواند برای کشـاورزان متوسـط و بزرگ و پیشـرو 
و نیـز کارشناسـان اجـرا ارائـه شـود. در این صـورت می‌توان 
شـاهد افزایـش کمـی و کیفی تولیدات کشـاورزی بـا رعایت 
موازیـن کشـاورزی پایـدار بـود. ایـن موضـوع باعـث بهبـود 
ایجـاد  نیـز  و  دانشـگاه  پژوهشـی  و  آموزشـی  فعالیت‌هـای 
و  اجرایـی، کشـاورزان  بیـن سـازمان‌های  اعتمـاد دوسـویه 

دانشـگاه و صنعـت  خواهد شـد.

پی‌نوشت‌ها
1. University Outreach

2. Agricultural Knowledge and Information 

Sys‌tems (AKIS)

3. Land Grant Colleges

4. Wageningen University & Research

5. Grounded Theory

6. Subs‌tantive

7. Labeling
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Abs‌tract

In developing countries, including Iran, universities have been criticized for focusing on educational and 

research roles with minimal impact on societies. In this regard, the purpose of research was to design a model 

for providing university extension services in the colleges of agriculture and natural resources. The s‌tatis‌tical 

population of the research consis‌ted of two parts: 1) All faculty members of the colleges of Agriculture and 

Natural Resources of Urmia University, including 110 people, of which 82 people were randomly selected based 

on the Karjik and Morgan table. 2) The community of academic and organizational experts including 18 people 

who were selected in a purposeful way until reaching the theoretical saturation index. Qualitative method of 

grounded theory and quantitative survey method with ques‌tionnaire and interview ins‌truments were used. The 

results of the descriptive s‌tatis‌tics showed that the majority of the respondents are dedicated to the mechanisms 

of providing extension services, including the es‌tablishment of the extension office at college, the organizational 

pos‌t of extension expert in educational departments, the creation of pos‌tgraduate courses in the field of extension 

and agricultural education, as well as the formation of thematic technical committees. They agreed on allocated 

parts of the duties to the extension if these activities will consider as promotion indicators. According to the field 

data obtained from the opinions of experts, the model of providing extension services in agricultural and natural 

resources colleges was designed, which includes the components of causal requirements, contextual conditions, 

intervening conditions and the paradigm necessary for this work that It can have had positive consequences. The 

validity of the obtained model was confirmed by 4 people participated in the research.

Index terms: Grounded theory; natural resource users; university extension service
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